REGULAMIN AKCJI

»Szybka akcja”

§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady akcji ,,Szybka akcja”, zwanej dalej zamiennie ,,Akcja”.
Organizatorem akgji ,Szybka akcja” jest ROSSMANN Supermarkety Drogeryjne Polska sp.
Z 0.0. z siedzibg w todzi, 91-222 £6dz, przy ul. $w. Teresy od Dziecigtka Jezus 109, wpisana
do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000048967,
NIP 727-001-91-83, REGON 470755007, nr BDO 000003093, dla ktorej akta rejestrowe
prowadzi Sad Rejonowy dla todzi - Srddmiescia w kodzi, ktéry oéwiadcza, ze posiada status
duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 ust. 6 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym
op6znieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 2013 r., zwana dalej
»Organizatorem” lub ,Rossmann”.

Majac na uwadze tres¢ §4 ust.1 regulaminu Klubu Rossmann, Organizator wskazuje, ze akcja
jest specjalng ofertg skierowana tylko do uczestnikéw Klubu Rossmann. Z Akcji moga
skorzysta¢ uczestnicy, ktérzy spetnili wymagania opisane w niniejszym regulaminie,
regulaminie Klubu Rossmann i zasadach korzystania z Aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Regulamin Klubu Rossmann jest dostepny na www.rossmann.pl/regulaminy. Warunkiem

koniecznym do udziatu w Akgcji jest takze posiadanie Aplikacji mobilnej Rossmann PL
w wersji minimum Android - 5.22.0,i0S - 5.22.0, a na system operacyjny Android - 5.0 lub
system operacyjny iOS - 11. Zasady korzystania z aplikacji mobilnej Rossmann PL s3

dostepne na stronie internetowej www.rossmann.pl/regulaminy. Osoby, o ktérych mowa w

niniejszym regulaminie zwane s3 dalej zamiennie ,,Uczestnikami”.

Akceptacja niniejszego regulaminu jest dobrowolna, przy czym jest warunkiem koniecznym
wziecia udziatu w Akcji. Akceptujac regulamin, Uczestnik potwierdza ponadto, ze zapoznat
sie z jego trescia. Dokonujac akceptacji, o ktérej mowa powyzej, Uczestnik zobowiazuje sie
do przestrzegania okres$lonych w niniejszym regulaminie zasad, jak réwniez potwierdza,
iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniaja go do udziatu w Akgji.

Udziat w Akcji jest nieodptatny.

§2 ZASADY REALIZACJI VOUCHEROW
Od czasu do czasu Organizator oferuje Uczestnikom Klubu Rossmann mozliwo$¢ zdobycia

voucherow lub kupondw dostosowanych do osobistych preferencji Uczestnika .
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Liczba voucheréw lub kuponéw jest ograniczona i kazdorazowo jest podana przez
Organizatora do wiadomosci przy voucherze lub kuponie, ktéry Uczestnik moze zdobyc.
Uczestnik moze zdoby¢ kupon jesli taka mozliwo$¢ zostata mu zaproponowana przez
Organizatora. Rossmann moze zaproponowac kupony do zdobycia niektorym Uczestnikom,
wybranym na podstawie osobistych preferencji lub cech Uczestnikéw, ustalonych w oparciu
o dane sprzedazowe zebrane zgodnie z trescig regulaminu Klubu Rossmann. Uczestnik
moze podjaé probe zdobycia okreslonego vouchera lub kuponu tylko w terminie
wskazanym przez Organizatora. Jesli nic innego nie wynika z danych zamieszczonych przy
voucherze lub kuponie termin mija o godzinie 23.59.59 danego dnia, chyba ze wczesniej
wyczerpaniu ulegnie pula voucheréw lub kuponéw do zdobycia.

Jesli nicinnego nie wynika z vouchera lub kuponu, jeden Uczestnik moze zdoby¢ nie wiecej
niz jeden taki sam voucher lub kupon, dostepny w tym samym czasie.

Aby zdoby¢ voucher lub kupon Uczestnik powinien klikng¢ przycisk ,,Chce to” widoczny
w aplikacji mobilnej Rossmann obok informacji na temat danego vouchera lub kuponu.
Uczestnik zdobedzie voucher lub kupon jesli ten bedzie nadal dostepny. Voucher lub kupon
jest zdobyty jesli na ekranie urzadzenia mobilnego Uczestnika wyswietli sie komunikat
informujacy o przyznaniu vouchera lub kuponu i voucher lub kupon bedzie widoczny
w aplikacji Uczestnika. Oferta moze by¢ kazdorazowo limitowana. Informacje na temat
liczby dostepnych voucheréw lub kuponéw, Organizator zamieszcza obok informacji na
temat danego vouchera lub kuponu, ktéry Uczestnik moze zdoby¢. Uczestnik, ktory nie
zdobyt vouchera lub kuponu, moze otrzymac powiadomienie push o zblizajacej sie, kolejnej
mozliwosci otrzymania vouchera lub kuponu. Musi w tym celu wyrazi¢ na powyzsze zgode
poprzez zaznaczenie ,Powiadom mnie o kolejnej Szybkiej akcji” . Komunikat jest widoczny
na ekranie urzadzenia mobilnego Uzytkownika do konca dnia, w ktérym o ktorym mowa
w ust.2, w zaktadce informujacej o wyczerpaniu puli voucheréw lub kuponéw.

Voucher lub kupon, ktory Uczestnik zdobedzie w ramach Akcji, moze by¢ przez niego
zrealizowany wytacznie w stacjonarnych drogeriach Organizatora, znajdujacych sie na
terytorium Polski i tylko wowczas gdy artykut lub artykuty objete voucherem lub kuponem
s dostepne w ofercie wybranej przez Uczestnika drogerii stacjonarnej. Uczestnik moze
skorzystac z vouchera lub kuponu w godzinach otwarcia drogerii stacjonarnych. Aktualne
godziny otwarcia poszczego6lnych drogerii stacjonarnych widoczne sa na stronie

www.rossmann.pl/drogerie .

Organizator informuje kazdorazowo o terminie poczatku i konca waznosci kazdego

vouchera lub kuponu. Voucher lub kupon jest wazny w terminie, o ktérym mowa w zdaniu
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poprzednim, zawsze jednak nie dtuzej niz do wyczerpania zapaséw artykutow objetych
voucherem lub kuponem w poszczeg6lnych stacjonarnych drogeriach.
Uczestnik moze skorzystac z vouchera lub kuponu na zakup artykutu lub artykutéw, ktére
sg wskazane przy danym voucherze lub kuponie. Produkt lub produkty objete voucherem
lub kuponem sg widoczne obok vouchera lub kuponu w aplikacji mobilnej Rossmann PL.
Aby dokona¢ zakupu w drogerii stacjonarnej Organizatora artykutu lub artykutow
wskazanych w voucherze lub kuponie konieczne jest zeskanowanie w kasie tradycyjnej
Wirtualnej Karty Uczestnika Klubu Rossmann i produktu lub produktéw ktérych dotyczy
voucher lub kupon. W przypadku zakupéw w kasie samoobstugowej Uczestnik, ktéry chce
skorzystac z vouchera powinien nastepnie wybra¢ w podsumowaniu ptatnosci ,Voucher
z aplikacji” i dokonac ptatnosci zgodnie z instrukcjg na ekranie kasy.
Voucher lub kupon zostanie uzyty automatycznie w trakcie transakcji sprzedazy
z wykorzystaniem karty Klubu Rossmann obejmujacej artykut lub artykuty objete
voucherem lub kuponem.
Przy kazdym voucherze lub kuponie dostepnym w ramach Akgji, Organizator zamiesci co
najmniej nastepujace, nizej wymienione informacje:
a. data waznosci vouchera lub kuponu, w tym termin w jakim voucher lub kupon
moze by¢ zdobyty i wykorzystany;
b. wykaz artykutéw objetych voucherem i ich cene oraz warto$¢ vouchera
a w przypadku kuponu artykut lub artykuty, ktére Uczestnik moze kupic
z wykorzystaniem kuponu i cene artykutu lub artykutow objetych kuponem;
c. sposdb wykorzystania vouchera lub kuponu.
Voucher lub kupon bedzie widoczny w Profilu Uczestnika w aplikacji mobilnej Rossmann PL.
Niewykorzystane vouchery lub kupony podlegaja przepadkowi po zakonczeniu terminu ich
obowigzywania. Uczestnikowi nie przystuguje inny voucher lub kupon, ani inne $wiadczenia
w zamian za voucher lub kupon, ktéry zdobyt w ramach Akgji.
Z zastrzezeniem tresci kolejnych postanowien regulaminu, Uczestnik, ktéry dokona zakupu
artykutu lub kilku artykutow wskazanych w szczegoétach vouchera lub odpowiednio kuponu,
otrzyma prawo wymiany vouchera na artykut lub artykuty, zgodnie z zasadami okreslonymi
na podstawie ust.11 dla vouchera lub prawo zakupu artykutu lub artykutéw po obnizonej
cenie zgodnie ze szczeg6tami kuponu okreslonymi w ust.12 dla kuponu. Zasady przyznania
vouchera moga przewidywac obowigzek doptaty przez Uczestnika czesci pierwotnej ceny

produktu w celu zrealizowania Vouchera.
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W trakcie jednej transakcji sprzedazy moze by¢ uzyty tylko jeden voucher albo tylko jeden
kupon. W przypadku kiedy Uczestnik w trakcie jednej transakcji sprzedazy nabedzie artykuty
lub dokona czynnosci umozliwiajgcych skorzystanie z kilku voucheréw albo kilku kuponéw
badz kuponu i vouchera, Organizator automatycznie uzyje jednego vouchera lub kuponu,
ktéry jest dla Uczestnika korzystniejszy. Jezeli vouchery lub kupony daja takie same warunki
skorzystania z Akcji , Organizator automatycznie uzyje tego vouchera lub kuponu, ktory
zostat przyznany Uczestnikowi wczesniej.
Jeden Uczestnik moze skorzysta¢ z danego vouchera lub kuponu wytacznie jeden raz.
W przypadku potaczenia kont, zvouchera lub kuponu moze skorzystac tylko jeden Uczestnik
objety danym potaczeniem. Voucher lub kupon zadziata tylko jeden raz przy pierwszej
transakcji zawierajacej artykut wskazany w szczego6tach vouchera lub kuponu.
Uczestnikowi nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego badz
rzeczowego w zamian za voucher lub kupon.
Vouchery lub kupony nie podlegaja taczeniu z rabatami i ofertami specjalnymi Organizatora.
§3 POSTANOWIENIA KONCOWE
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w czasie trwania Akcji w celu
zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Akcji, zapobiegania naduzyciom, usuniecia
niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji, istotnych potrzeb
dotyczacych Organizatora, z tym jednak zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez
Uczestnikéw przed dokonaniem zmiany beda w petni respektowane. Wszelkie zmiany
regulaminu beda obowigzywaty od dnia nastepujacego po dniu ich opublikowania

na stronie www.rossmann.pl/regulaminy i po przekazaniu informacji o zmianie

Uczestnikom.

Jezeli Uczestnik zrezygnuje z Klubu Rossmann utraci mozliwo$¢ korzystania z Akgcji
i przywilejow z niej wynikajacych.

Wszelkie reklamacje dot. opisanej wyzej procedury sprzedazy przyjmowane beda
dla kazdego vouchera lub kuponu w terminie 14 dni od daty zakornczenia obowigzywania
tego vouchera lub kuponu i rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia.
Niezaleznie od wskazanej wyzej procedury, Uczestnik moze dochodzi¢ roszczen, zgodnie
z powszechnie obowigzujagcymi przepisami prawa. Organizator nie wytacza ani nie
ogranicza uprawnien Uczestnikom jesli wynikaja one z powszechnie obowigzujacych
przepisow prawa.

Uczestnik moze wykonywad swoje uprawnienia z tytutu niezgodnosci produktu z umowa

w zakresie i terminach okreslonych w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa.
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5. Zwrot lub wymiana artykutu petnowarto$ciowego, wskazanego w szczegédtach danego
vouchera lub kuponu, ktory zostat kupiony przez Uczestnika w drogerii stacjonarnej
Organizatora, nie jest mozliwy.

6. W przypadku uznania reklamacji dotyczacej produktu kupionego z wykorzystaniem
vouchera lub kuponu, kwota zwrotu Srodkoéw pienieznych bedzie zgodna z kwotg jaka
Uczestnik zaptacit za dany produkt wg dowodu sprzedazy, np. paragonu fiskalnego. Voucher
lub kupon nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

7. Warunki Akcji zostaty opisane w niniejszym regulaminie, ktéry jest dostepny na stronie

www.rossmann.pl/regulaminy. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie znajduja

rowniez postanowienia regulaminéw wskazanych w niniejszym dokumencie.

8. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Organizator. Pani/Pana dane osobowe
beda przetwarzane w celu wykonania umowy o realizacje programu lojalnosciowego Klubu
Rossmann, polegajacego w szczegblnosci na prowadzeniu spersonalizowanej komunikacji
handlowej, marketingowej i inspiracyjno-poradnikowej. Przystuguje Pani/Panu prawo
dostepu do danych osobowych, ich poprawiania, zadania ich usuniecia, a takze prawo
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co
do przetwarzania danych osobowych, w przypadkach i zakresie okreslonym w RODO.
Ponadto, przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli
dane sg przetwarzane niezgodnie zwymogami prawnymi. Petna tre$¢ klauzuli informacyjnej

jest zamieszczona w Regulaminie Klubu Rossmann.

t6dz, 04.04.2023 .


http://www.rossmann.pl/regulaminy
https://pro-fra-s3-regulations.rossmann.pl/e780af49-5476-4944-877c-d42fd060a1b1.pdf

