Polityka prywatnosci do polityki plikéw cookies

Co znajdziesz w tym dokumencie?
Zasady przetwarzania danych pozyskanych za pomocq plikéw cookies i innych podobnie
dziatajgcych technologii oraz informacje o ochronie Twoich danych osobowych zgromadzonych za
posrednictwem plikdw cookies lub innej podobnej technologii, w tym o Twoich prawach.
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§1
Administrator

1. Administratorem Twoich danych osobowych jestesmy My, czyli ROSSMANN Supermarkety
Drogeryjne Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi. W dalszej czesci Polityki prywatnosci
piszemy o sobie w pierwszej osobie lub okreslamy sie jako ,,Administrator”.

2. Nasze akta rejestrowe prowadzi Sqd Rejonowy dla todzi-Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego. Jestesmy wpisani do rejestru przedsiebiorcéw
KRS pod numerem 0000048967. Nasz NIP 7270019183. Nasz kapitat zaktadowy wynosi 26
442 891,61 zt. W naszych aktach znajdujq sie najwazniejsze informacje na nasz temat, np.
sprawozdania finansowe czy umowa naszej spotki.

3. Mozesz skontaktowad sie z nami:

a. listownie: ul. Rossmann SDP Sp. z 0.0., ul. Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus 109, 91-
222 £6dz,

b. korzystajgc z formularza zgtoszeniowego na stronie:
https://www.rossmann.pl/kontakt/.

4. Wyznaczylismy inspektora ochrony danych w osobie Pani Beaty Rusek, z ktédrym mozna
skontaktowacd sie pod adresem e-mail: RODO@rossmann.com.pl.

§2
Wspétadministrowanie danymi
W ramach naszego Serwisu i Aplikacji, dane osobowe uzytkownikdéw, pozyskane za pomocq Plikéw
cookies do celéw zwigzanych z remarketingiem i personalizacjq sq przetwarzane rowniez przez nizej
wymienionych administratoréw danych, ktérzy wspdlnie z nami ustalajg cele i sposoby
przetwarzania tych danych. Wspétadministrowanie danymi oznacza, ze kazdy z administratorow
jest odpowiedzialny za ochrone danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegolnosci RODO. Twoje Dane wspdtadministrujemy z nw. dostawcami Plikéw cookies:

a. YouTube, LLC, 901 Cherry Ave, San Bruno, CA 94066, USA, w celu analizy sposobu
korzystania z materiatdéw wideo osadzonych na naszej stronie oraz personalizacji tresci
i reklam - polityke prywatnosci znajdziesz pod linkiem --> Polityka prywatnosci —
Pruwatnosc i warunki — Google;

b. TIKTOK Technology Limited, spétka irlandzka, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T625,
Irlandia, w celu analizy i pomiaru oferowanych produktdéw i ustug, oraz docierania do
0s6b zainteresowanych produktami i ustugami — polityke prywatnosci znajdziesz pod
linkiem --> Polituka pruywatnosci | TikTok;

c. PINTEREST Europe Ltd. Palmerston House, 2nd Floor, Fenian Street, Dublin 2, Ireland
oraz Pinterest Inc. 651 Brannan St., San Francisco, CA 94107, USA, w celu analizy i



https://www.rossmann.pl/kontakt/
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/pl

pomiaru oferowanych produktdéw i ustug, oraz docierania do oséb zainteresowanych
produktami i ustugami — polityke prywatnosci znajdziesz pod linkiem --> Polituka
prywatnosci | Pinterest Policy;

d. Google Ireland Ltd. | Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland; w celu
optymalizacji wyswietlania reklam, remarketingu oraz popularyzacji Serwisu lub
Aplikacji- polityke prywatnosci znajdziesz pod linkiem dot. Google Ads --> Polituka
prywatnosci — Prywatnosc i warunki — Google;

e. Criteo S.A,, 32 Rue Blanche, 75009 Paryz, Francja; w celu personalizacji oraz
wyswietlania sponsorowanych produktéw w wynikach wyszukiwania i katalogu w
naszym sklepie internetowym, na podstawie Twojej aktywnosci i zainteresowan-
polityke prywatnosci znajdziesz pod linkiem --> Polituka prywatnosci — Criteo;

§3
Twoje prawa dotyczgce danych osobowych
1. Przetwarzamy Twoje dane osobowe, dlatego:

a. masz prawo dostepu do Twoich danych osobowych,

b. mozesz dokonywac ich sprostowania,

c. mozesz zqdac usuniecia Twoich danych osobowych, gdy pozwala na to RODO,

d. masz prawo ograniczenia przetwarzania, w zakresie okreslonym w RODO.
2. W dalszej czesci Polityki znajdziesz informacje o dodatkowych prawach. W niektérych

sytuacjach bedziesz miat bowiem dodatkowe mozliwosci.
3. Chcesz skorzysta¢ z Twoich praw lub dowiedzie¢ sie o nich wiecej? Skontaktuj sie z nami.

Nasze dane kontaktowe znajdziesz w § 1 ust. 3 i 4 Polityki.

§4
Prawo sprzeciwu
1. Po podaniu nam Twoich danych osobowych lub jezeli sami je zbierzemy, mozesz skorzystac

z prawa do sprzeciwu. Masz je w dwdch sytuacjach, gdy przetwarzamy Twoje dane
osobowe:

a. na potrzeby marketingu bezposredniego; takiego sprzeciwu nie musisz uzasadnia¢;

b. na podstawie innych naszych prawnie uzasadnionych intereséw; taki sprzeciw wymaga
uzasadnienia Twojq szczegdlng sytuacjq. Napisz nam, dlaczego nie powinnismy
przetwarzac Twoich danych.

2. Chcesz skorzysta¢ z prawa sprzeciwu? Skontaktuj sie z nami. Nasze dane kontaktowe
znajdziesz w § 1 ust. 3 i 4 Polityki.

§5
Skarga do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
Jezeli uwazasz, ze przetwarzamy Twoje dane osobowe niezgodnie z prawem, mozesz wniesc skarge

do organu nadzorczego. W Polsce jest nim Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, a jego
strona internetowa dostepna jest pod tym adresem: https://uodo.gov.pl/.

§6
Czym sq pliki cookies i po co je stosujemy

1. Wejscie na strone Serwisu lub do Aplikacji wigze sie z przetwarzaniem przez nas informacji
zawartych w plikach cookies, w tym zbieranych przez nie Danych osobowych, na opisanych
ponizej zasadach.

2. W Serwisie i Aplikacji stosujemy cookies, czyli niewielkie informacje tekstowe,
przechowywane na Twoim urzgdzeniu koricowym (np. komputerze, tablecie, smartfonie).
Cookies mogg by¢ odczytywane przez Serwis lub Aplikacje. Ponizej znajdziesz informacje
na temat celu i podstawy prawnej przetwarzania Twoich danych osobowych. Natomiast
szczegdtowe informacje na temat stosowanych plikéw cookies znajdziesz tutaj.

a. W jakim celu i na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje Dane osobowe?
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Pliki cookies niezbedne

Cel przetwarzania

Podstawa prawna przetwarzania

Zapewnienie  prawidtowego  dziatania
Serwisu i Aplikacji, w tym utrzymania
Twojej ses;ji.

Przyktad dziatania w tym celu:
Umozliwiamy Ci korzystanie z funkdcji
dodawania produktéw do ulubionych, a
takze umozliwiamy zalogowanie sie do
Serwisu.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest
niezbednos¢ do  wykonania umowy
o $wiadczenie ustugi drogq elektroniczng,
czyli art. 6 ust. 1lit. b RODO w zw. z art. 399
ust. 3 PKE

Zarzqdzanie udzielonymi Ciebie

zgodami na pliki cookies.

przez

Przyktad dziatania w tym celu:

Weryfikujemy w jakich celach wyrazites
zgode na pliki cookies i dostosowujemy na
tej podstawie, ktére pliki cookies moggq
byc przechowywane na Twoim urzgdzeniu.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest nasz
prawnie uzasadniony interes, czyli art. 6
ust. 1Lit. f RODO w zw. z art. 399 ust. 3 PKE

Naszym prawnie uzasadnionym interesem
jest: zapewnienie wtasciwego i zgodnego
z prawem dziatania plikéw cookies

Zapewnienie bezpieczeristwa Serwisu i
Aplikagcji i przeciwdziatanie naduzyciom.

Przyktad dziatania w tym celu:

Stosujemy pliki cookies, ktére majg na
celu ochrone Serwisu i Aplikacji przed
atakami hakerskimi.

Pliki cookies
Cel przetwarzania

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest nasz
prawnie uzasadniony interes, czyli art. 6
ust. 1lit. f RODO w zw. z art. 399 ust. 3 PKE

Naszym prawnie uzasadnionym interesem
jest: ochrona naszego Serwisu, Aplikagji i
uzytkownikdéw przed cyberzagrozeniami.
arketingowe

Podstawa prawna przetwarzania

Personalizacja tresci Serwisu lub Aplikacji.

Przyktad dziatania w tym celu:

Mozemy wyswietla¢ Ci rekomendacje
produktéw dostosowanych do Twoich
preferencji i potrzeb, sortowac produkty
pod kgtem Twoich preferencji oraz
wyswietla¢  podpowiedzi w  trakcie
wyszukiwania produktéw w Serwisie lub
Aplikagji. Jezeli porzucisz koszyk
zakupowy, to mozemy Ci przypomnie¢ w
Serwisie lub Aplikacji o niedokorczonych
zakupach.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest Twoja
zgoda, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw.
zart. 399 ust. 1i 2 PKE

Prowadzenie remarketingu, czyli
wyswietlania Ci naszych reklam na innych
stronach internetowych, ktére odwiedzasz.

Przyktad dziatania w tym celu:

Mozemy wyswietlac Ci reklamy produktdow
dopasowane do Twoich dziatan w Serwisie
lub  Aplikacji na innych stronach
internetowych, w tym w portalach
spotecznosciowych.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest Twoja
zgoda, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw.
zart.399 ust. 1i 2 PKE

Przeprowadzanie ankiet.

Przyktad dziatania w tym celu:
Jezeli kupisz okreslony produkt, to mozemy
zapytac Cie w Serwisie lub Aplikacji o Twojg

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest Twoja
zgoda, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw.
zart. 399 ust. 1i 2 PKE




opinie o tym produkcie. Mozemy takze
zapyta¢ Cie o Twoje zdanie na temat
Serwisu, Aplikacji lub ich poszczegdlnych
funkcji.

Cel przetwarzania

Pliki cookies analityczne

Podstawa prawna przetwarzania

Analiza zachowann uzytkownikéw pod
kgtem lepszego ich zrozumienia.

Przyktad dziatania w tym celu:

Jezeli Ty i inni uzytkownicy bedziecie
interesowali sie i kupowali okreslone
produkty, to na tej podstawie mozemy
podjq¢ decyzje o pokazaniu ich jako
naszych bestselleréw i rekomendowanie
ich zakupu innym klientom.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest Twoja
zgoda, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw.
zart.399 ust.1i 2 PKE

Analiza zachowan uzytkownikéw w celu
optymalizacji uktadu tresci Serwisu lub
Aplikagji.

Podstawq prawng przetwarzania Twoich
danych osobowych w tym celu jest Twoja
zgoda, czyli art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zw.

zart. 399 ust. 1i 2 PKE
Przyktad dziatania w tym celu:

Jezeli Ty i inni uzytkownicy porzucicie
koszyk w trakcie zakupdw, to
przeanalizujemy przyczyny tego stanu
rzeczy i mozemy na tej podstawie zmienic
uktad przyciskéw na wygodniejszy.

b. Prawo wycofania zgodu.

C.

Pamietaj, ze zgode na pliki cookies (inne niz niezbedne) lub na przetwarzanie Danych
osobowych mozesz w kazdej chwili wycofad.

W tym celu kliknij tutaj. Wycofanie przez Ciebie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania przed wycofaniem zgody.

Jak dtugo bedziemy przetwarzac Twoje dane?

Do czasu wycofania przez Ciebie zgody na przetwarzanie w danym celu. Odwotanie przez
Ciebie zgody nie wptywa na zgodnosc z prawem przetwarzania przed wycofaniem zgody.
W przypadku tzw. niezbednych plikéw cookies Twoje dane bedq przetwarzane przez czas
potrzebny na prowadzenie opisanych powyzej dziatan tj. zapewnienia prawidtowego
dziatania Serwisu i Aplikacji, w tym utrzymania Twojej sesji, zarzgdzania udzielonymi przez
Ciebie zgodami na pliki cookies oraz zapewnienia bezpieczeristwa Serwisu oraz Aplikacji i
przeciwdziatania naduzyciom.

W przypadku wystgpienia roszczen okres przechowywania danych moze zosta¢ wydtuzony
0 czas niezbedny do ustalenia i dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, jednakze nie
dtuzej niz do czasu ich przedawnienia.

Jezeli chcesz uzyskac informacje o okresach waznosci poszczegdlnych plikdw cookies kliknij
tutaj.

d. Czy musisz podawaé nam swoje dane?



https://www.rossmann.pl/wykorzystywane-pliki-cookies?ustawienia
https://www.rossmann.pl/wykorzystywane-pliki-cookies

e.

g.

Udostepnienie Danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem tzw. niezbednych
plikéw cookies jest konieczne. Bez ich wykorzystania nie bedziemy mogli swiadczyc¢ dla
Ciebie ustugi.

Udostepnienie Danych osobowych przetwarzanych za posrednictwem plikdw cookies
innych niz niezbedne jest dobrowolne, a brak ich udostepnienia nie wiqze sie z zadnymi
negatywnymi konsekwencjami; nie bedziesz wéwczas widziat reklam naszych produktéw
dopasowanych do Twoich dziatan w Serwisie lub Aplikacji, w tym oglgdanych towardw.

Komu przekazemy Twoje dane?

Dane osobowe mogq byc¢ przekazywane podmiotom swiadczgcym ustugi na rzecz i zlecenie
Rossman SDP Sp. z 0.0. oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepiséw prawa,
wykonujgcym zadania publiczne. W szczegdlnosci dane bedq udostepniane

a. dostawcom social medidw tj. Meta Platforms Ireland Limited, Pinterest Europe Ltd.
| Pinterest Inc.,

b. operatorom sieci reklamowych tj. Google Ireland Limited, Microsoft Corporation,
Criteo S.A.

¢. App Samurai Inc., ktéra dostarcza narzedzie do tworzenia interaktywnych historii
|w Aplikacji oraz w Serwisie,

d. dostawcom narzedzi do planowania i dystrybucji tresci tj. Synerise S.A., Google
Ireland Limited, Meta Platforms Ireland Limited,

e. dostawcom narzedzi analitycznych i statystycznych tj. Google Ireland Limited, CUX
Research sp. z 0.0,

f. OneTrust LLC, ktéra dostarcza narzedzie do zbierania, przechowywania
i zarzgdzania udzielanymi przez Ciebie zgodami dotyczqgcymi przetwarzania danych
osobowych, stosowania plikéw cookies i innych technologii $ledzeniga;

g. agencjom marketingowym tj. Zenith Polska, Criteo S.A.

Czy Twoje dane osobowe przekazemy poza Europejski Obszar Gospodarczy?

Mogq pojawic¢ sie sytuacje, w ktérych Twoje Dane osobowe bedq przekazywane poza
Europejski Obszar Gospodarczy, w tym w szczegdlnosci do Standw Zjednoczonych na
podstawie standardowych klauzul umownych lub na podstawie decyzji Komisji Europejskiej
zdnia10.07.2023 r. wydanej na podstawie rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE), stwierdzajgcej odpowiedni stopieri ochrony danych osobowych zapewniony w ramach
ochrony danych UE-USA. W kazdej chwili mozesz uzyskac kopie Danych osobowych, ktdre
przekazemy poza Europejski Obszar Gospodarczy. W tym celu skontaktuj sie z nami. Nasze
dane kontaktowe znajdziesz w § 1 ust. 3 i 4 Polityki.

Czy na podstawie Twoich danych bedq podejmowane zautomatyzowane decyzje, w tym
bedzie nastepowato profilowanie?

W celu realizowania dziatan zwigzanych z personalizacjq i dostosowywaniem tresci, czy tez
kierowania reklamy behawioralnej dopasowanej do preferencji Uzytkownika, opieramy sie
m.in. na Profilowaniu. Oznacza to, ze dzieki automatycznemu przetwarzaniu Danych,
dokonujemy oceny wybranych czynnikéw dotyczqcych oséb fizycznych w celu analizy ich
zachowania lub stworzenia prognozy zachowan na przysztosc.

Ponadto, jezeli zapiszesz sie do jednego z naszych programéw lojalnosciowych, to w ich
ramach réwniez mogq pojawic sie dziatania zwigzane z podejmowaniem decyzji w sposéb



zautomatyzowany. Stosownq informacje znajdziesz w klauzulach informacyjnych lub
politykach prywatnosci dotyczqcych poszczegdélnych programow.



