
Regulamin akcji promocyjnej „Pilot WP” 

 

§ 1. Postanowienia ogólne 

1. Niniejszy regulamin (dalej: „Regulamin”) określa warunki, na jakich odbywa się akcja 

promocyjna pod nazwą „Pilot WP” (dalej: „Promocja” lub “Akcja”). 

2. Organizatorem Promocji jest Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska spółka z 

ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą w Łodzi, adres: ul. Świętej Teresy od 

Dzieciątka Jezus 109, 91-222 Łódź, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego 

przez Sąd Rejonowy dla Łodzi-Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy 

Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000048967, numer NIP: 

7270019183, numer REGON: 470755007, kapitał zakładowy 26 442 891,61 zł, BDO  

000003093 która oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 

4 pkt 6 ustawy o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych z dnia 8 marca 2013 (dalej Organizator”). 

3. Celem Akcji jest promowanie loterii promocyjnej „Bańkomat” (dalej: „Loteria”) i 

promowanie telewizji online Pilot WP dostępnej na stronie https://pilot.wp.pl/ 

4. Regulamin Loterii znajduje się na stronie internetowej www.uniqueone.pl w zakładce 

Regulaminy. 

5. Udział w Promocji jest możliwy od 15 września 2025 r. do 15 listopada 2025 r. (dalej: 

„Okres Promocji”). 

6. Promocja odbywa się na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest dedykowana 

uczestnikom Loterii. 

7. Uczestnik przed przystąpieniem do Promocji powinien zapoznać się z niniejszym 

Regulaminem. Przystąpienie do Promocji następuje poprzez przesłanie zgłoszenia 

zgodnie z zasadami opisanymi w § 4. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, przy 

czym jest warunkiem koniecznym wzięcia udziału w Promocji. Akceptując regulamin 

Uczestnik potwierdza ponadto, że zapoznał się z jego treścią. Regulamin Promocji jest 

dostępny na stronie https://www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy . 

8. Wyłącznie Uczestnik Promocji może zgłosić swój udział w niej. 

9. Posługując się pojęciem „Aplikacja mobilna Rossmann PL/Aplikacja” Organizator 

ma na myśli oprogramowanie działające na urządzeniach przenośnych posiadających 

dostęp do Internetu i pracujących w oparciu o system operacyjny Android, iOS, w tym 

bez preinstalowanych usług Google Mobile Service, takich jak np. telefony komórkowe, 

smartfony, palmtopy czy tablety. Zasady korzystania z Aplikacji dostępne są na stronie 

internetowej: www.rossmann.pl/regulaminy. Do udziału w Promocji wymagana jest 

najnowsza wersja Aplikacji. 
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§ 2. Uczestnictwo w Promocji 

1. Udział w Promocji mogą brać wyłącznie uczestnicy Loterii będący uczestnikami Klubu 

Rossmann (dalej: „Uczestnicy”) .  

2. Z regulaminem Klubu Rossmann można się zapoznać na stronie 

www.rossmann.pl/regulaminy. 

 

§ 3. Zasady Promocji 

1. Aby otrzymać nagrodę Uczestnik musi:  

a) Dokonać zgłoszenia do Loterii na zasadach opisanych w regulaminie Loterii; 

a) Złożyć oświadczenie o akceptacji Regulaminu.  

a) Kliknąć w dedykowany przycisk „Biorę udział w zabawie” dostępny podczas 

dokonywania zgłoszenia do Loterii albo w bąbel (floating button) „Kliknij i 

zdmuchnij pianę” w Aplikacji mobilnej Rossmann PL. 

Dalej: „Zgłoszenie”. 

2. Każdy Uczestnik może wziąć udział w Promocji jeden raz i uzyskać tylko jedną nagrodę. 

3. Wszelkie próby ataku, modyfikacji lub manipulacji w systemie lub aplikacji mobilnej 

Rossmann PL lub na serwerze generują natychmiastową dyskwalifikację Uczestnika je 

stosującego lub je zlecającego lub uniemożliwienie takiemu Uczestnikowi dostępu do 

strony internetowej. 

 

§ 4. Nagrody 

1. Nagrodą w Promocji jest kod na okaziciela dający możliwość bezpłatnego dostępu na 30 

dni do platformy Pilot WP w Pakiecie Startowym o wartości 19,99 zł.  

2. Kod uprawnia jego posiadacza do dostępu do pakietu Startowego w Pilocie WP (którego 

oferta dostępna jest na stronie https://pilot.wp.pl/oferta/22) na okres 30 dni bez ponoszenia 

opłat.  

3. W celu skorzystania z Kodu, należy wejść na stronę https://pilot.wp.pl/rossmann/ i w 

miejscu wskazanym wpisać kod oraz aktywować dostęp. Aktywacja dostępu możliwa jest 

po dokonaniu rejestracji oraz akceptacji regulaminu ogólnego świadczenia usługi Pilot 

WP.    

4. UWAGA! Przy rejestracji/logowaniu z użyciem Kodu, wymagane jest podpięcie karty 

płatniczej. Jeżeli przed zakończeniem 30-dniowego dostępu do pakietu Startowego w 

ramach Kodu Użytkownik nie zrezygnuje z dostępu do tego pakietu Startowego, dojdzie 

do automatycznego przedłużenia na kolejne 30-dniowe okresy korzystania z pakietu 

Startowego, co będzie wiązało się z automatycznym pobraniem opłaty w wysokości 19,99 
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zł co 30 dni do czasu rezygnacji z tej usługi przez Użytkownika. Użytkownik może 

zrezygnować z tej usługi w dowolnym momencie poprzez złożenie odpowiedniej 

dyspozycji na swoim koncie wybierając „Moje Pakiety”: 

https://pilot.wp.pl/ustawienia/moje-pakiety/ lub przez wysłanie wiadomości pocztą 

elektroniczną na adres kontakt@pilot.wp.pl. W takim przypadku, dostęp do Pakietu 

Startowego w Serwisie Pilot WP zostanie wyłączony ze skutkiem na koniec aktualnego 

cyklu rozliczeniowego, w którym nastąpiło zgłoszenie rezygnacji.  

5. Pilot WP świadczony jest na warunkach określonych w regulaminie ogólnym świadczenia 

usługi Pilota WP dostępnym w serwisie Pilot WP pod adresem: 

https://pilot.wp.pl/pomoc/regulamin 

6. Ze szczegółowymi zasadami realizacji kodu Uczestnik może zapoznać się po kliknięciu w 

przycisk „Szczegóły nagrody” widoczny w Aplikacji.  

7. Otrzymany kod można zrealizować (aktywować) za pośrednictwem strony internetowej 

https://pilot.wp.pl/rossmann/  do dnia 31 grudnia 2025 r. Po upływie ww. terminu, ważność 

kodu i możliwość jego aktywacji wygasa. 

8. Kod ma charakter indywidualny i jest jednorazowy.  

9. Kod nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniężny lub jakąkolwiek inną rzecz, ani nie 

podlega zwrotowi.   

 

§ 5. Reklamacje 

1. W przypadku, gdy Uczestnik nie otrzymał kodu dostępu do Pilota WP, bądź  w innych 

sprawach związanych z przeprowadzeniem Promocji reklamację należy zgłosić na adres: 

loteriarossmann@promouniqueone.pl 

2. Jeśli reklamacja dotyczy działania kodu dostępu do Pilot WP na stronie 

https://pilot.wp.pl/rossmann/, reklamacja powinna zostać zgłoszona poprzez formularz na 

stronie: https://pilot.wp.pl/pomoc/kontakt 

3. Powyższe nie wyłącza prawa Uczestnika do zgłoszenia reklamacji Organizatorowi zgodnie 

z obowiązującymi przepisami prawa. 

4. Odpowiedź na reklamację Organizator przekazuje Uczestnikowi na papierze lub innym 

trwałym nośniku, najpóźniej w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania.  

5. Postępowanie reklamacyjne jest dobrowolne i nie wyłącza ani nie ogranicza prawa 

Uczestnika do dochodzenia swoich roszczeń przed sądem powszechnym. 

 

§ 6. Dane osobowe 

1. Przystępując do Akcji Uczestnik przyjmuje do wiadomości, że Administratorem jego 

danych osobowych, przetwarzanych w związku z organizowaną Akcją jest Organizator, z 

którym można się skontaktować:  
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• listownie: Rossmann SDP Sp. z o.o., ul. Świętej Teresy od Dzieciątka Jezus 

109, 91-222 Łódź,  

• korzystając z formularza zgłoszeniowego na stronie 

http://www.rossmann.pl/kontakt,  

• wysyłając email do Inspektora Ochrony Danych: RODO@rossmann.com.pl.   

  

2. Uczestnicy mają prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich poprawiania, żądania 

ich usunięcia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co 

do przetwarzania danych osobowych w zakresie określonym w RODO. Jeżeli Uczestnik 

stwierdzi, że dane są przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi, może wnieść skargę 

do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych.  

3. W zakresie, w jakim dane są przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu 

Administratora, Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia sprzeciwu wobec 

przetwarzania danych osobowych, z przyczyn związanych z jego szczególną sytuacją.  

4. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestników w celu przeprowadzenia Akcji zgodnie 

z niniejszym Regulaminem, weryfikacji uprawnienia Uczestników do wzięcia udziału w 

Akcji oraz przekazania nagród. W przypadku pojawienia się roszczeń, dane mogą być 

również przetwarzane w celu obrony przed nimi lub ich dochodzenia. 

5. Podanie danych osobowych jest konieczne do wzięcia udziału w Akcji. Niepodanie danych 

będzie skutkować brakiem możliwości udziału w organizowanej Akcji. 

6. Podstawą prawną przetwarzania danych osobowych Uczestników jest art. 6 ust. 1 lit. f 

RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegający na organizacji i 

przeprowadzeniu Akcji zgodnie z niniejszym Regulaminem, weryfikacji uprawnienia 

Uczestników do wzięcia udziału w Akcji, przekazaniu nagród oraz na obronie lub 

dochodzeniu ewentualnych roszczeń. 

7. Dane osobowe będą przekazywane podmiotom świadczącym usługi na rzecz i zlecenie 

Rossmann, w tym agencji marketingowej Unique One sp. z o.o. z siedzibą w Warszawie 

(02-737) przy ul. Niedźwiedziej 2A. Dane mogą być udostępniane również dostawcom 

usług teleinformatycznych oraz podmiotom upoważnionym na podstawie przepisów prawa, 

wykonującym zadania publiczne. 

8. Administrator nie planuje przekazywać danych osobowych Uczestników Akcji odbiorcom 

spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do państw trzecich. 

9. W oparciu o dane osobowe, Organizator nie będzie podejmował zautomatyzowanych 

decyzji, w tym decyzji będących wynikiem profilowania w rozumieniu RODO.  

10. Dane osobowe, które przetwarzamy w ramach realizacji prawnie uzasadnionego interesu, 

będziemy przetwarzać przez okres realizacji Akcji lub do czasu wniesienia przez 

Uczestnika sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, z przyczyn związanych z jego 

szczególną sytuacją. Okres przechowywania danych osobowych może zostać każdorazowo 

przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli przetwarzanie danych osobowych 

będzie niezbędne dla dochodzenia ewentualnych roszczeń lub obrony przed takimi 

roszczeniami przez Administratora.  
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§ 7 Postanowienia końcowe 

1. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje się odpowiednie 

przepisy prawa. 

2. Organizator ma prawo do zmiany Regulaminu w celu zapobiegania nadużyciom, 

usunięcia niejasności, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji, z tym 

zastrzeżeniem, że zmiana regulaminu nie może wpływać negatywnie na prawa nabyte 

przez Uczestników Promocji. Zmieniony regulamin wiąże Uczestników, jeżeli zostały 

zachowane wymagania określone w art. 384 oraz 384[1] Kodeksu cywilnego, to jest 

Uczestnik został prawidłowo powiadomiony o zmianach i nie wypowiedział umowy w 

terminie 3 dni kalendarzowych od dnia powiadomienia. 

3. Za dni robocze na potrzeby Promocji Organizator rozumie dni od poniedziałku do 

piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. 

 

 


