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REGULAMIN AKCJI ,,ZDMUCHNUJ PIANE”
§1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin okresla zasady akgji ,Zdmuchnij Piane”, zwanej dalej zamiennie ,Akcjq”.
Organizatorem Akgji jest Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska sp. z 0.0. z
siedzibg w todzi, 91-222 £4dz, ul. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus 109, wpisana do
rejestru przedsiebiorcow KRS, dla ktorej akta prowadzi Sqd Rejonowy dla todzi
Srédmieécia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 48967,
kapitat zaktadowy 26.442.891,61 zt, NIP 727 001 91 83, , nr BDO 000003093, ktéra
oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6
ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych
z dnia 8 marca 2013 r,, zwana dalej zamiennie ,Rossmann” lub ,Organizatorem.” Z
Organizatorem mozna sie kontaktowa¢ za posrednictwem formularza
udostepnionego na stronie www.rossmann.pl/kontakt lub pod nr tel. +48 42 6139
100.

Akcja trwa od 23.07.2026 r. do 05.09.2026 r., chyba Ze dla realizacji efektow
poszczegdlnych funkcjonalnosci lub nagrdéd wynikajgcych z Akcji w Regulaminie
lub w aplikacji mobilnej Rossmann PL okreslono dtuzsze terminy.

Akcja jest skierowana do petnoletnich uczestnikdw Klubu Rossmann, ktdérzy spetnili
wymagania opisane w niniejszym regulaminie i majg pobrang na swoim urzgdzeniu
mobilnym, za pomocq ktérego biorq udziat w Akcji, najnowszq wersje aplikagji
mobilnej. Osoby te zwane sq dalej zamiennie ,Uczestnikami”. Regulamin Klubu
Rossmann i Zasady korzystania z aplikacji mobilnej Rossmann PL sq dostepne na
stronie internetowej https://www.rossmann.pl/pomoc/requlaminu,

§2 ZASADY KORZYSTANIA Z AKCJI

Akceptacja regulaminu jest dobrowolna, przy czym jest warunkiem koniecznym
wziecia udziatu w Akcji. Dokonujgc akceptacji, o ktdrej mowa powyzej, Uczestnik
zobowiqzuje sie do przestrzegania okreslonych w niniejszym regulaminie zasad, jak
réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktére uprawniajq go do udziatu
w AKcji.

Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest wyrazenie zgody na korzystanie przez
aplikacje mobilng Rossmann PL z mikrofonu urzqdzenia mobilnego. Opcjonalnie
Uczestnik moze wyrazi¢ zgode na korzystanie przez aplikacje mobilng Rossmann
PL z gtosnika i wibracji urzgdzenia mobilnego. Rossmann moze dopuscic takze inne
sposoby wziecia udziatu w Akgji, o0 czym poinformuje Uzytkownikdw, ktdrzy wyrazg
zainteresowanie Akcjq, a jednoczesnie nie wyrazq zgody na wykorzystanie przez
ich urzgdzenie mobilne mikrofonu.

W ramach Akcji Uczestnicy mogq korzystac ze specjalnych ofert, przygotowanych
dla nich przez Organizatora. Sq to w szczegdlnosci kupony rabatowe, upominki do
odebrania w drogerii stacjonarnej Organizatora i kody uprawniajgce do
skorzystania z wustug innych podmiotédw. Zasady korzystania z kupondw
rabatowych sq okreslone w §3. W przypadku koddw uprawniajgcych do
skorzystania z ustug innych podmiotdéw, zastosowanie bedg miec odrebne
regulaminy Swiadczenia ustug przez te podmioty. Kazdorazowo Organizator
wskaze szczegoty takiego kodu, w tym link do regulaminu okreslajgcego zasady
skorzystania z kodu nie pdzniej niz w dniu przyznania kodu.
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W ramach Akcji kazdy Uczestnik moze zdobyc kazdego dnia co najwyzej jedng
niespodzianke.

Aby zdobyc niespodzianke, Uczestnik powinien zdmuchnqc wirtualng piane w
aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Uczestnik moze otworzyc jako nowq tylko te niespodzianke, ktéra jest dostepna w
danym dniu. Uczestnik nie ma mozliwosci otwarcia niespodzianek z poprzednich
dni, nieotwarte niespodzianki przepadajq.

Zdobyte niespodzianki, zwane dalej nagrodami, bedg widoczne w profilu
Uczestnika w aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Udziat w Akcji jest nieodptatny.

Akcja nie stanowi gry losowej, loterii pienieznej, loterii fantowej, loterii promocyjnej
ani zaktadu wzajemnego w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych.

Dla unikniecia waqtpliwosci Organizator podkresla, ze jeden Uczestnik moze
odebrac nie wiecej niz jedng niespodzianke kazdego dnia.

Nieodebranie niespodzianki lub nieskorzystanie z niej w terminie wskazanej w jej
szczegotach, powoduje wygasniecie prawa do jej odbioru.

Niespodzianki nie podlegajg wymianie na ekwiwalent pieniezny. Uczestnikowi,
ktdry zdobyt niespodzianke, nie przystuguje prawo zgdania zamiany przyznanego
upominku na inny. Uczestnik nie moze scedowac¢ prawa do upominku na inng
osobe.

§3 KUPONY

Uczestnik moze skorzysta¢ z kuponu w stacjonarnych drogeriach Organizatora,
znajdujqcych sie na terytorium Polski. Uczestnik moze skorzystac¢ z kuponu w
godzinach otwarcia drogerii stacjonarnych. Aktualne godziny otwarcia
poszczegdlnych drogerii stacjonarnych widoczne sq na stronie
www.rossmann.pl/drogerie, Kupony takze mozna realizowa¢ w Internetowej
Drogerii Rossmann. Regulamin Drogerii Internetowej Rossmann jest dostepny na
stronie internetowej https://www.rossmann.pl/pomoc/reqgulaminy. W zakresie
nieuregulowanym niniejszym regulaminem zastosowanie ma Regulamin akgcji
“Kody Jednorazowe w Klubie Rossmann”, ktéry jest dostepny na stronie
internetowej https://www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy

Termin poczqtku i konca waznosci kazdego kuponu jest widoczny kazdorazowo na
kuponie w aplikacji mobilnej Rossmann PL. Kupon jest wazny w terminie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, zawsze jednak nie dtuzej niz do wyczerpania zapaséw
artykutéw objetych kuponem w poszczegdlnych stacjonarnych drogeriach lub w
Drogerii Internetowej Rossmann.

Niniejszy regulamin nie stanowi obietnicy, gwarancji ani zapewnienia, ze produkty,
ktérych dotyczqg kupony bedq stale dostepne we wszystkich drogeriach.
Dostepnosc produktow moze byc uzalezniona od wielu czynnikdw, w tym od decyzji
producentéw lub dostawcow.

Uczestnik moze skorzystac¢ z kuponu wytqcznie na artykuty, ktdére sq wskazane
przy danym kuponie.

Uczestnik moze sprawdzi¢, jaki kupon otrzymat od Organizatora w swoim Profilu w
aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Warunkiem skorzystania z kuponu jest dokonanie zakupu artykutu wskazanego w
szczego6tach kuponu z okazaniem Wirtualnej Karty Uczestnika Klubu Rossmann na
urzgdzeniu mobilnym Uczestnika z zainstalowang najnowszq wersjq aplikacji
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mobilnej Rossmann PL. Aby skorzysta¢ z kuponu w Internetowej Drogerii
Rossmann nalezy zalogowac sie do niej na ten sam adres e-mail, na ktdry
zarejestrowane jest konto Uczestnika w Klubie Rossmann.

7. Uczestnik moze skorzystac z kuponu tylko wtedy, gdy jego termin waznosci nie
mingt.

8. Przy kazdym kuponie Organizator zamiesci co najmniej nastepujgce, nizej
wymienione informacje:

c) Data waznosci kuponu, w tym termin w jakim kupon moze byc
wykorzystany;

c) Wuykaz artykutéw objetych kuponem;

¢) Rodzaj i wysokos¢ rabatu.

9. Niewykorzystane kupony podlegajq przepadkowi po zakoriczeniu terminu ich
obowigzywania. Uczestnikowi nie przystuguje inny kupon ani inne swiadczenie w
zamian za kupon, ktéry zostat mu zaoferowany przez Organizatora.

10. Z zastrzezeniem tresci ust. 11 ponizej, jeden Uczestnik moze skorzystac z jednego
kuponu w ramach Akcji wytgcznie jeden raz.

11. W przypadku potqczenia kont, z kuponu moze skorzystac tylko jeden Uczestnik
objety danym potgczeniem. Kupon zadziata tylko jeden raz przy pierwszej
transakcji zawierajgcej artykut wskazany w szczegétach kuponu.

12. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego bqdz
rzeczowego w zamian za rabat otrzymany na artykut wskazany w szczegdtach
kuponu.

13. Kupony nie podlegajg tgczeniu z innymi rabatami, promocjami, akcjami i ofertami
specjalnymi Organizatora.

14. Wartosc jednej niespodzianki nie przekracza kwoty 200 zt brutto.

§4 INNE NIESPODZIANKI

Uczestnik moze uzyskac kazdq przypisang mu nagrode tylko raz.

. Termin na zdobycie nagrody przypisanej Uczestnikowi jest widoczny kazdorazowo w
szczegdtach nagrody w aplikacji mobilnej Rossmann PL. Uczestnik moze uzyskac
nagrode, jezeli termin na jej zdobycie nie uptynqt.

. Warunkiem odebrania nagrody w postaci upominku jest okazanie Wirtualnej Karty
Uczestnika Klubu Rossmann na urzgdzeniu mobilnym Uczestnika z zainstalowanq
najnowszq wersjg aplikacji mobilnej Rossmann PL w drogerii stacjonarnej
Organizatora.

Niniejszy regulamin nie stanowi obietnicy, gwarancji ani zapewnienia, ze upominki
bedq stale dostepne we wszystkich drogeriach.

. Organizator informuje, ze tqczna liczba niespodzianek w postaci upominkdw jest
ograniczona. Limity dla poszczegdélnych upominkdéw zostanqg wskazane w
szczegdtach kuponu. Upominki mozna odebra¢ do wyczerpania zapaséw
poszczegdlnych upominkdw objetych Akcjg w poszczegdlnych drogeriach lub w catej
sieci Rossmann.

. Warunkiem uzycia kodu uprawniajgcego do skorzystania z ustugi podmiotu trzeciego
jest w szczegdlnosci zaakceptowanie regulaminu tej ustugi.

Niewykorzystane nagrody podlegajq przepadkowi po zakonczeniu terminu na ich
wykorzystanie. Uczestnikowi nie przystugujg inne nagrody, ekwiwalent pieniezny lub



rzeczowy ani inne swiadczenia w zamian za nagrode, ktdra zostata mu zaoferowana
przez Organizatora.

8. Wartosc jednej niespodzianki nie przekracza kwoty 200 zt brutto.

1.

§ 5 DANE OSOBOWE

Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator. Dane osobowe
Uczestnika bedq przetwarzane w celu wykonania umowy o realizacje programu
lojalnosciowego  Klubu Rossmann, polegajgcego w szczegdlnosci na
udostepnieniu uczestnikom Klubu Rossmann specjalnych ofert produktéw w
nizszych  cenach, spersonalizowanych ofert oraz na prowadzeniu
spersonalizowanej komunikacji handlowej, marketingowej i inspiracyjno-
poradnikowej. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych
osobowych, ich poprawiania, zgdania ich usuniecia, a takze prawo ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania
danych osobowych, w przypadkach i zakresie okreslonym w RODO. Ponadto,
Uczestnikowi przystuguje prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli
dane sq przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi. Petna tres¢ klauzuli
informacyjnej jest zamieszczona w Regulaminie Klubu Rossmann dostepnym na
stronie internetowej https://www.rossmann.pl/regulaminy.
Organizator zwraca uwage, ze:

a. W przypadku urzqdzen z systemem iOS, po wyrazeniu przez Uczestnika

zgody systemowej na dostep do mikrofonu, dane dzwiekowe mogq byc
przetwarzane z wykorzystaniem rozwiqzan technologicznych
dostarczanych przez Apple Inc. lub Apple Distribution International Ltd.
Apple przetwarza dane osobowe jako odrebny administrator danych,
zgodnie z wtasng politykq prywatnosci dostepng pod adresem Zasady
ochrony prywatnosci Apple - Apple.

b. W przypadku Uczestnikéw korzystajgcych z urzqdzen z systemem Android,
po wyrazeniu przez Uczestnika zgody systemowej na dostep do mikrofonu,
dane dzwiekowe mogqg byc przetwarzane z wykorzystaniem mechanizmow
systemowych Android. W tym zakresie dane mogg byc przekazywane do
Google Ireland Limited jako dostawcy systemu operacyjnego Android.
Google przetwarza dane osobowe jako odrebny administrator danych,
zgodnie z wtasng politykg prywatnosci dostepng pod adresem Polityka
prywatnosci — Prywatnosc i warunki — Google.

Administrator nie planuje przekazywac danych osobowych Uczestnikdéw odbiorcom
spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw trzecich.
Jednoczesnie Organizator podkresla, ze dostawcy systemdéw operacyjnych
Uczestnikéw (i0S, Android), tj. Apple i Google wspétpracujg z podmiotami na catym
Swiecie, co oznacza, ze dane osobowe mogq byc przekazywane do Standw
Zjednoczonych i innych panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(dalej: ,EQG”).



https://pro-fra-s3-regulations.rossmann.pl/e780af49-5476-4944-877c-d42fd060a1b1.pdf
https://pro-fra-s3-regulations.rossmann.pl/e780af49-5476-4944-877c-d42fd060a1b1.pdf
https://www.apple.com/pl/legal/privacy/pl/
https://www.apple.com/pl/legal/privacy/pl/

§6 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w czasie trwania Akcji w
celu zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Akcji, zapobiegania naduzyciom,
usuniecia niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji z tym
jednak zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez Uczestnikdéw przed
dokonaniem zmiany regulaminu bedg w petni respektowane. Wszelkie zmiany
regulaminu bedq obowigzywaty od dnia nastepnego po dniu poinformowania o
zmianie.

2. Uczestnik moze zrezygnowac z Akcji w kazdym czasie. Rezygnacja z Akcji nastepuje
poprzez zaprzestanie odblokowywania niespodzianek poprzez zdmuchniecie piany
lub poprzez rezygnacje z Klubu Rossmann. Jezeli Uczestnik zrezygnuje z Klubu
Rossmann, to automatycznie utraci mozliwosc¢ korzystania z Akcji i przywilejow z
niej wynikajgcych.

3. Zzastrzezeniem tresci ust.4 ponizej wszelkie reklamacje dotyczqce przebiegu Akgcji
przyjmowane bedq przez Organizatora w terminie do dnia 05.10.2026 r. i
rozpatrywane w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia. Niezaleznie od
wskazanej wyzej procedury, Uczestnik moze dochodzi¢ roszczen zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa. Organizator nie wytqcza ani nie
ogranicza uprawnienn Uczestnikom, jesli wynikajg one z powszechnie
obowiqzujgcych przepiséw prawa. Uczestnik moze wykonywac swoje uprawnienia
z tytutu niezgodnosci z umowq w zakresie i terminach okreslonych w powszechnie
obowiqgzujgcych przepisach prawa.

4. Po aktywacji kodu oferowanego przez partnera zewnetrznego stosunek prawny
dotyczqcy swiadczenia ustugi objetej kodem powstaje pomiedzy Uczestnikiem a
podmiotem Swiadczgcym te ustuge, na zasadach okreslonych w regulaminie tej
ustugi. Reklamacje dotyczqce aktywacji kodu, dziatania ustugi, jej dostepnosci,
jakosci, zakresu, rozliczen, przedtuzenia lub zakonczenia subskrypcji oraz innych
kwestii zwigzanych z korzystaniem z ustugi nalezy kierowac¢ bezposrednio do
podmiotu swiadczgcego dang ustuge, zgodnie z zasadami wskazanymi w jego
regulaminie.

5. Zwrot lub wymiana artykutéw petnowartosciowych objetych Akcjq i zakupionych
przez Uczestnika w drogerii stacjonarnej Organizatora nie jest mozliwy.

6. Warunki Akcji zostaty okreslone w niniejszym regulaminie, ktdry jest dostepny do
pobrania na stronie www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy_i w aplikacji Rossmann
PL. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie znajdujq
zastosowanie postanowienia regulaminéw wskazanych w niniejszym dokumencie.
W  przypadku rozbieznosci pierwszenstwo majg postanowienia niniejszego
regulaminu.

toédz, 22.07.2026 r.
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