10.

1.

REGULAMIN AKCJI ,MISJA — FESTIWAL’
§1

Regulamin okresla zasady akcji ,MISJA FESTWIAL", zwanej dalej zamiennie ,Akcjq” lub
»Misjq”.

Organizatorem "Misji ” jest Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska sp. z 0.0. z siedzibg
w todzi, 91-222 £4dz ul. sSw. Teresy od Dziecigtka Jezus 109, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw KRS, dla ktérej akta prowadzi Sqd Rejonowy dla todzi Srédmiescia w todzi,
XX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 48967, kapitat zaktadowy 26.442.891,61
zt, NIP 727 001 91 83, nr BDO 000003093, ktdéra oswiadcza, ze posiada status duzego
przedsiebiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy o przeciwdziataniu nadmiernym
opd6znieniom w transakcjach handlowych z dn. 8 marca 2013 r, zwana dalej zamiennie
»~Rossmann” lub ,Organizatorem.” Z Organizatorem mozna sie kontaktowac pod nr telefonu
tel.: +48 42 61 39 100 lub za posrednictwem formularza udostepnionego na stronie
www.rossmann.pl/kontakt .

Organizator udostepnia mozliwos¢ udziatu w Akcji wybranym Uczestnikom Klubu
Rossmann w oparciu o zasady personalizacji przewidziane w Regulaminie Klubu Rossmann.
Regulamin Klubu Rossmann jest dostepny na stronie internetowej
www.rossmann.pl/requlaminy .

Warunkiem koniecznym do udziatu w Akgji jest posiadanie aktualnej wersji aplikacji
mobilnej Rossmann PLi bycie jej zalogowanym uczestnikiem. Zasady korzystania z aplikacji
mobilnej Rossmann PL sq dostepne na stronie internetowej www.rossmann.pl/requlaminy .
Akceptacja regulaminu jest dobrowolna, przy czym jest warunkiem koniecznym wziecia
udziatu w Akcji.

Osoby spetniajgce kryteria opisane w regulaminie i biorqgce udziat w Akcji zwane sq dalej
zamiennie Uczestnikami.

Akceptujgc regulamin Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z jego trescig. Dokonujqc
akceptacji, o ktorej mowa powyzej, Uczestnik zobowiqzuje sie do przestrzegania
okreslonych w niniejszym Regulaminie zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie
warunki, ktére uprawniajq go do udziatu w Akdji.

Misja rozpoczyna sie w dniu 21.07.2026 r. i trwa do 24.07.2026 r. do godziny 17:00, lecz nie
dtuzej niz do czasu wyczerpania puli zgtoszen do Misji. Pula zgtoszert wynosi 30.000.
Misja polega na odkryciu wszystkich par w grze memo udostepnionej Uczestnikom w
aplikacji mobilnej Rossmann PL.

Uczestnik, ktéry wykona Misje otrzyma od Organizatora kupon uprawniajqgcy do odbioru
niespodzianki podczas t6dz Summer Festiwal w dniach 24.07.2026 - 26.07.2026.
Niespodzianke bedzie mozna odebrac w Strefie Rossmann na terenie £6dz Summer Festiwal.
Jeden Uczestnik moze odebrac nie wiecej niz jedng niespodzianke. Wydanie niespodzianki
nastepuje po okazaniu Organizatorowi kodu QR zamieszczonego na kuponie w aplikacji
mobilnej Rossmann PL. Niespodziankami sq bariki mydlane, podreczne latarki i piny . Rodzaj
wydawanej niespodzianki jest ustalany przez Organizatora zgodnie z przyjetym przez niego
sposobem dystrybucji upominkdéw. Uczestnik nie ma mozliwosci wyboru rodzaju
niespodzianki. W przypadku przejsciowych probleméw technicznych uniemozliwiajgcych
zeskanowanie kodu QR, Organizator moze zweryfikowac¢ prawo Uczestnika do odbioru
niespodzianki w inny dostepny sposdb. Zastosowanie procedury awaryjnej oraz sposéb
potwierdzenia wydania niespodzianki okresla Organizator. Problemy techniczne niezalezne
od Uczestnika nie powodujg utraty prawa do odbioru niespodzianki, pod warunkiem ze
Uczestnik okaze wazny kupon w terminie i miejscu okreslonym w Regulaminie.
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Organizator poinformuje Uczestnika o przyznaniu mu kuponu uprawniajgcego do odbioru
niespodzianki za pomocq grafiki umieszczonej w aplikacji mobilnej Rossmann PL lub w
wiadomosci push.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnos¢ i prawdziwosc danych Uczestnikdw,
w tym za brak mozliwosci przekazania niespodzianki z przyczyn lezqcych po stronie
Uczestnika, w szczegdlnosci, jesli ten nie podat prawdziwych danych lub podane dane sg
nieprawdziwe, niepetne lub nieaktualne. Organizator nie udostepnia informacji o stanie
zapasdéw poszczegdlnych niespodzianek. W przypadku wyczerpania zapasu danego
rodzaju niespodzianki Organizator moze wydac¢ Uczestnikowi inny rodzaj niespodzianki
sposrod wskazanych w pkt 11.

Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia wszystkie warunki
okreslone w niniejszym regulaminie. W tym celu Organizator moze zgda¢ od Uczestnika
ztozenia odpowiednich oswiadczen, w tym w formie pisemnej, podania okreslonych danych
lub przedtozenia stosownych dokumentéw, potwierdzajgcych spetnienie warunkdéw
uczestnictwa w Akcji. Niespetnienie warunkdw wynikajgcych z niniejszego regulaminu lub
bezpodstawna odmowa uczynienia zados¢ zgdaniu Organizatora, moze spowodowad
wykluczenie Uczestnika z Akcji i utrate prawa do otrzymania niespodzianki.

Uczestnik moze zrezygnowac z Akcji w kazdym czasie. Jezeli Uczestnik zrezygnuje z Klubu
Rossmann to automatycznie utraci mozliwos¢ korzystania z Akcji i przywilejdw z niej
wynikajgcych.

Akcja nie stanowi gry losowej, loterii pienieznej, loterii fantowej, loterii promocyjnej ani
zaktadu wzajemnego w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

§2

Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator. Dane osobowe
Uczestnika bedq przetwarzane w celu wykonania umowy o realizacje programu
lojalnosciowego Klubu Rossmann, polegajgcego w szczegdlnosci na udostepnieniu
uczestnikom Klubu Rossmann specjalnych ofert produktédw w nizszych cenach,
spersonalizowanych ofert oraz na prowadzeniu spersonalizowanej komunikacji handlowej,
marketingowej i inspiracyjno-poradnikowej. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do
swoich danych osobowych, ich poprawiania, zgdania ich usuniecia, a takze prawo
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co do
przetwarzania danych osobowych, w przypadkach i zakresie okreslonym w RODO.
Ponadto, Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, jezeli
dane sqg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi. Petna tres¢ klauzuli
informacyjnej jest zamieszczona w Regulaminie Klubu Rossmann dostepnym na stronie
internetowej https://www.rossmann.pl/requlaminy.

§3

Wszelkie reklamacje dotyczgce Misji przyjmowane bedq przez Organizatora w terminie do
14 dni od dnia podanego jako dzien zakoriczenia wydawania niespodzianek i rozpatrywane
bedg w terminie 14 dni od daty otrzymania zgtoszenia. Organizator nie wytqcza ani nie
ogranicza uprawnienn Uczestnikom, jesli wynikajq one z powszechnie obowigzujgcych
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przepiséw prawa. Uczestnik moze w szczegdlnosci dochodzi¢ roszczerd zgodnie z
powszechnie obowiqzujgcymi przepisami prawa.

2. Warunki Akcji zostaty okreslone w niniejszym regulaminie, ktéry jest dostepny do pobrania
na stronie www.rossmann.pl/requlaminy . Szczegdty Misji sq dostepne takze w aplikacji
mobilnej Rossmann PL.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie znajdujq zastosowanie
postanowienia regulaminéw wskazanych w niniejszym dokumencie. Szczegéty Misji majq
pierwszenstwo nad postanowieniami niniejszego regulaminu w przypadku rozbieznosci z
postanowieniami regulaminu.

4. Nieodebranie niespodzianki do zakonczenia wydawania niespodzianek w dniu 26.07.2026
r. powoduje wygasniecie prawa do jej odbioru.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w czasie trwania Akcji w celu
zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Akgcji, zapobiegania naduzyciom, usuniecia
niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji, z powodu istotnych potrzeb
dotyczqcych Organizatora, z tym jednak zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez
Uczestnikéw przed dokonaniem zmiany bedq w petni respektowane.

6. Wszelkie zmiany regulaminu bedq obowigzywaty od dnia nastepujgcego po dniu
poinformowania o zmianie.

todz, 21.07.2026r.
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