
 

REGULAMIN AKCJI 
„Prezent - płatki hydrożelowe pod oczy” 

 
1. Regulamin określa zasady udziału w akcji pod nazwą ,,Prezent - płatki hydrożelowe 
pod oczy, zwanej dalej „Akcją” i zawiera warunki uczestnictwa w Akcji.  

2. Organizatorem Akcji jest Rossmann SDP sp. z o.o. z siedzibą w Łodzi, 91-222 Łódź ul. św. 
Teresy 109, wpisana do rejestru przedsiębiorców KRS, prowadzonego przez Sąd Rejonowy 
dla Łodzi Śródmieścia w Łodzi, XX Wydział Gospodarczy KRS, pod numerem KRS 48967, 
kapitał zakładowy 26.442.891,61 zł, NIP 727 001 91 83, BDO 000003093, która oświadcza, 
że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu art. 4 pkt 6 ustawy o 
przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych z dnia 8 marca 
2013 r., Skontaktuj się z nami! | Drogeria Rossmann.pl , tel. +48 42 61 39 100, zwana dalej 
zamiennie „Rossmann” lub „Organizatorem”.  

3. Akcja jest przeprowadzana w aplikacji Rossmann PL w dniu 20 października 2025 roku. 
Upominek będzie do odebrania w drogeriach stacjonarnych Rossmann znajdujących się na 
terytorium Polski (zwane dalej łącznie: drogerią) w terminie od dnia 20 października 2025 
r. do 24 października 2025 r. (w przypadku drogerii stacjonarnych w godzinach otwarcia 
poszczególnych stacjonarnych drogerii Organizatora) lub do wyczerpania zapasów 
artykułów objętych Akcją w poszczególnych drogeriach lub w całej sieci Rossmann. 
Aktualne godziny otwarcia poszczególnych stacjonarnych drogerii dostępne są na stronie 
internetowej Lista drogerii Rossmann w Polsce | Drogeria Rossmann.pl  

4. Akcja jest skierowana do uczestników zabawy „Zdmuchnij pianę” w aplikacji Rossmann 

PL, którzy spełnili wymagania opisane w niniejszym regulaminie (“Uczestnicy”). Osoby te 

zwane są dalej zamiennie „Uczestnikami”.  

5. Aby wziąć udział w Akcji, należy w dniu 20 października 2025 r. zdmuchnąć pianę w 
zabawie „Zdmuchnij pianę” w aplikacji Rossmann PL, a następnie do 24 października 
zwrócić się do kasjera o wydanie produktu objętego Akcją oraz zeskanować Wirtualną 
Kartę znajdującą się w aplikacji Rossmann PL. Uczestnik nie ma obowiązku realizacji żadnej 
transakcji podczas odbierania Upominku. Uczestnikowi nie przysługuje prawo do żądania 
wydania innej nagrody lub produktu ani do otrzymania ekwiwalentu pieniężnego za płatki 
hydrożelowe pod oczy.   

6. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w czasie trwania Akcji w celu 
zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Akcji, zapobiegania nadużyciom, usunięcia 
niejasności, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych opcji, istotnych potrzeb 
dotyczących Organizatora, z tym jednak zastrzeżeniem, że uprawnienia nabyte przez 
Uczestników przed dokonaniem zmiany regulaminu będą w pełni respektowane. Wszelkie 
zmiany regulaminu będą obowiązywały od dnia następnego po dniu przekazania 
informacji o zmianie Uczestnikom poprzez zamieszczenie zaktualizowanego regulaminu na 
stronie internetowej Pomoc | Drogeria Rossmann.pl 

7. Wszelkie reklamacje dot. opisanej wyżej procedury sprzedaży przyjmowane będą przez 
Organizatora w terminie do dnia 7 listopada 2025 roku i rozpatrywane w terminie 14 dni 
od daty otrzymania zgłoszenia. Reklamacje mogą, lecz nie muszą być zgłaszane np. za 
pośrednictwem formularza. Niezależnie od wskazanej wyżej procedury, Uczestnik może 
dochodzić roszczeń, zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa. 
Organizator nie wyłącza ani nie ogranicza uprawnień Uczestnikom, jeśli wynikają one z 
powszechnie obowiązujących przepisów prawa.  
 

https://www.rossmann.pl/kontakt
https://www.rossmann.pl/drogerie
https://www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy
https://www.rossmann.pl/kontakt


8. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator. Dane osobowe 
Uczestnika będą przetwarzane w celu wykonania umowy o realizację programów 
lojalnościowych - Klub Rossmann, które polegają w szczególności na kierowaniu do ich 
uczestników specjalnych ofert  
i akcji promocyjnych. Uczestnikowi przysługuje prawo dostępu do danych osobowych,  
ich poprawiania, żądania ich usunięcia, a także prawo ograniczenia przetwarzania, 
przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych, w 
przypadkach i zakresie określonym w RODO. Ponadto, Uczestnikowi przysługuje prawo 
wniesienia skargi do organu nadzorczego, jeżeli dane są przetwarzane niezgodnie z 
wymogami prawnymi. Pełna treść klauzuli informacyjnej dla uczestników:  
 
9. Klauzula Klubu Rossmann znajduje się w klauzuli informacyjnej.  
 
10. Jedynym dokumentem określającym warunki Akcji jest regulamin dostępny na stronie 
Pomoc | Drogeria Rossmann.pl.  
 
Łódź, dn. 20.10.2025 r. 

https://ros.net.pl/Portals/0/dokumenty/rodo/klauzula_informacyjna_Klub.pdf
https://www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy

