REGULAMIN STREFY ROSSMANN

+ODZ SUMMER FESTIVAL - BLONIA LtODZKIE- 24-27.07.2026

§1.

[Preambuta]

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej: ,,Regulamin”) okresla zasady wstepu i korzystania ze
Strefy, zostat wydany na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w
szczegoblnosci ustawy z dnia 20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (t.j.
Dz.U.z2023r., 616 ), ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz.U. z 2026

r., poz.7951%j.,zpdzn.zm.).

2. Regulamin wydany jest przez Holo Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibag
w Warszawie Podchorgzych 71/7, 00-742 Warszawa, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla
m.st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS: 0000955349, NIP: 7010334025, REGON: 145989725, kapitat
zaktadowy: 50.000,00 zt (piecdziesigt tysiecy) ztotych, wptacony w catosci, jako
organizatora Strefy, zwang dalej Organizatorem. Organizator dziata na zlecenie
ROSSMANN SUPERMARKETY DROGERYJNE POLSKA sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (dalej:
»Rossmann” ). O ile wyraznie nie wskazano inaczej, Rossmann nie jest organizatorem
Strefy ani Festiwalu, a czynnosci Organizatora nie stanowig dziatania w imieniu

Rossmanna.

3. Niniejszy Regulamin kierowany jest do wszystkich osdb, ktére w czasie trwania
festiwalu £6dz Summer Festival na Btoniach Lédzkich w dniach 24-27.07.2026 (zwany
dalej: ,,Festiwal”) beda przebywaé na terenie Strefy ROSSMANN (zwana dalej: ,Strefa”).
Kazda osoba przebywajgca na tym terenie obowigzana jest stosowac¢ sie do postanowien

niniejszego Regulaminu.



4. Organizator nie jest wtascicielem terenu, w obrebie ktérego potozona jest Strefa,
Organizator odpowiada wytgcznie za obszar Strefy i dziatania pozostajgce pod jego

kontrolg, z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

5. Niniejszy Regulamin nie okresla warunkdw korzystania z terenu umiejscowionego

wokot Strefy.

6. Celem niniejszego Regulaminu jest zapewnienie bezpieczenstwa oséb i mienia poprzez
okreslenie podstawowych zasad zachowania sie, zgodnego z zasadami wspotzycia

spotecznego przy zachowaniu dobrych obyczajéw i wspdlnego korzystania ze Strefy.
§2.

[Definicje]

1. Na potrzeby obowigzywania niniejszego Regulaminu, okresla sie nastepujace pojecia:
a. Regulamin - regulamin Strefy ROSSMANN.

b. Strefa ROSSMANN - wyraZznie oznaczony obszar przygotowany i zarzadzany przez
Organizatora na terenie Festiwalu, umiejscowiony na terenie Festiwalu, odbywajgcego
sie na terenie Btoni Lodzkich w terminie 24-27.07.2026 r. w przestrzeni niewytgczonej z
imprezy masowej; Dostep do Strefy wymaga spetnienia warunkéw wejscia na Festiwal
okreslonych przez organizatora Festiwalu. Z regulaminem Festiwalu mozna sie zapoznac

na stronie https://lodzsummerfestival.pl/wp-content/uploads/2025/07/Regulamin-

Lodz-Summer-Festival-2026.pdf

c. Festiwal — wydarzenie £6dzZ Summer Festival, ktére odbedzie sie na Btoniach £édzkich
w dniach 24-27.07.2026 r. ktérego organizatorem jest Ldédzkie Centrum Wydarzenh z
siedzibg w todzi przy ul. Zachodnia 54/56 (90-103 t6dz), REGON: 541055568, NIP:
7252353210, wpisane do Rejestru Instytucji Kultury prowadzonego przez Prezydenta
Miasta todzi pod numerem RIK/1/2015.
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d. Organizator Strefy — Holo Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Warszawie Podchorgzych 71/7, 00-742 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS:
0000955349, NIP: 7010334025, REGON: 145989725, kapitat zaktadowy: 50.000,00
ztotych, wptacony w catosci. Organizator przygotowuje Strefe ROSSMANN na zlecenie
ROSSMANN SUPERMARKETY DROGERYIJNE POLSKA SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg w todzi, ul. SWIETEJ TERESY OD DZIECIATKA JEZUS
10991-222 t6dz, wpisanag do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS: 0000048967, NIP: 7270019183, REGON: 470755007, kapitat zaktadowy:

26 442 891,61 ztotych, ktéra posiada status duzego przedsiebiorcy.

e. Uczestnik-oznacza osobe uczestniczacg w Festiwalu i korzystajgca z terenu Strefy na
podstawie waznego biletu i identyfikatora, w tym osobe matoletnig pozostajacg pod
faktyczng opieka petnoletniego przedstawiciela ustawowego albo osoby przez niego

upowaznione;.

f. Obstuga - osoby zajmujgce sie organizacjg i pomocg w ramach oferowanych na terenie
Strefy ustug w tym Atrakcji posiadajgce stosowne identyfikatory, wydane przez

Organizatora.

g. Atrakcje — oferowane przez Organizatora ustugi, ktére odbywacé sie bedg na terenie
Strefy w wyznaczonych przez Organizatora godzinach z wyjatkiem sprzedazy prowadzonej
przez odrebnych operatoréw. Szczegétowe zasady poszczegélnych Atrakcji okreslajg

odrebne regulaminy lub informacje udostepnione przed skorzystaniem z danej Atrakcji.

h. Sita wyzsza oznacza zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia przy
zachowaniu nalezytej starannosci oraz niemozliwe do zapobiezenia, w szczegdlnosci
kleski zywiotowe, ekstremalne zjawiska atmosferyczne, akty terrorystyczne, zamieszki,
wojny, epidemie, awarie infrastruktury lub decyzje wtasciwych organdéw administraciji

publicznej uniemozliwiajace organizacje lub funkcjonowanie Strefy.



§3.
[Zasady korzystania ze Strefy i atrakcji na terenie Strefy]

1. Wstep na teren Strefy i korzystanie z przewidzianych na jej terenie atrakcji i ustug jest
bezptatny zgodnie z postanowieniami regulaminu Festiwalu, z ktérym Uczestnik moze sie

zapozna¢é na stronie internetowej Festiwalu pod adresem:

https://lodzsummerfestival.pl/wp-content/uploads/2025/07/Regulamin-Lodz-Summer-

Festival-2026.pdf

2. Z zastrzezeniem zmian wynikajgcych z tre$ci powszechnie obowigzujgcych przepiséw
prawa i brzmienia przepiséw znajdujgcych sie ponizej Strefa bedzie otwarta dla

Uczestnikéw w nastepujacych dniach i godzinach:
a. 24.07.2026 roku w godz. 16:00-01:00
b. 25.07.2026 roku w godz. 17:00-01:00
c.26.07.2026 roku w godz. 17:00-01:00

3. Organizator moze zmienié¢ godziny otwarcia Strefy, czasowo ograniczy¢ dostep do
Strefy albo zamknaé¢ Strefe wytacznie z waznych przyczyn, w szczegélnosci zwigzanych z
bezpieczenstwem Uczestnikdéw, decyzjami organizatora Festiwalu lub Organizatora
Strefy, wtasciwych organéw administracji publicznej, warunkami technicznymi,

zagrozeniami pogodowymi lub dziataniem Sity Wyzszej.

4. Informacja o zmianach zostanie podana do wiadomosci Uczestnikdbw w sposéb
odpowiedni do okolicznosci, w miare mozliwosci z wyprzedzeniem. Zmiana godzin
otwarcia lub czasowe ograniczenie dostepnosci Strefy nie stanowi podstawy do
dochodzenia wobec Organizatora roszczen, chyba ze obowigzek ich zaspokojenia wynika

z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.
5. Korzystanie ze Strefy bedzie przebiegato w nastepujacy sposdb:
a. Uczestnik zostanie wpuszczony na teren Strefy;

b. Uczestnik moze skorzysta¢ bezptatnie z Atrakcji oferowanych przez Organizatora na

terenie Strefy.
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6. Na terenie Strefy Organizator udostepnia nastepujgce Atrakcje:
a. instaspoty

b. make-up oraz masaz (po wczesniejszym ustaleniu terminu z Obstuga i po zapoznaniu

sie z informacja o przeciwwskazaniach)
c. strefatadowania

d. festiwalowe bransoletki

e. maszyna wendingowa

f. przestrzen chill

g. strefaz DJem

h. punkt gastronomiczny prowadzony przez odrebnego operatora, ktéry odpowiada za
sprzedaz, jakos$é i bezpieczenstwo oferowanych produktéw, przekazanie informacji o

cenach i alergenach oraz rozpatrywanie reklamacji dotyczacych sprzedazy.

7. Przed skorzystaniem z ustug make-up lub masazu Uczestnik powinien poinformowac
Obstuge o znanych przeciwwskazaniach, alergiach, chorobach skéry, urazach lub innych
okolicznosciach mogacych wptywaé na bezpieczenstwo ustugi. Obstuga moze odmaowicé

wykonania ustugi z uzasadnionych wzgledéw zdrowotnych lub bezpieczenstwa.
8. Wstep na teren Strefy jest rbwnoznaczny ze ztozeniem oswiadczen przez Uczestnika,

tj. nie ma on przy sobie przedmiotéw, w tym przedmiotéw niebezpiecznych, ktére moga
stworzy¢ jakiekolwiek ryzyko w zwigzku z korzystaniem ze Strefy zaréwno dla Strefy oraz

wszystkich Uczestnikéw korzystajgcych z jej terenu;

9. Zabrania sie wstepu na teren Strefy oraz korzystania ze Strefy lub Atrakcji pod

nieobecnosé Obstugi lub wbrew poleceniom Obstugi.

10. Na terenie Strefy zabrania sie spozywania przez Uczestnikéw alkoholu nabytego poza

terenem Festiwalu.

11. Na terenie Strefy zabronione jest palenie wyrobéw tytoniowych, w tym nowatorskich

wyrobéw tytoniowych i palenia papieroséw elektronicznych.



12. Organizator zastrzega sobie, ze z oferowanych Atrakcji moze skorzystaé ograniczona
liczba osdb. Organizator moze wedtug wtasnego uznania wstrzymaé wstep na teren
Strefy, w szczegdlnosci ze wzgleddw bezpieczenstwa lub z uwagi na zbyt duzg liczbe
Uczestnikéw, Organizator nie gwarantuje, ze wszyscy Uczestnicy bedg mogli skorzystac z

Atrakcji oferowanych na terenie Strefy.

13. O kolejnosci skorzystania ze Strefy zasadniczo decyduje kolejnos$¢ przybycia do Strefy
i miejsca w kolejce. Obstuga moze zmienié¢ kolejnos¢ w szczegélnosci ze wzgledow
bezpieczenstwa, dostepnosci dla oséb z niepetnosprawnosciami, stanu zdrowia, cigzy

lub wieku.

14. Uczestnicy zobowigzani sg do stosowania sie do uwag lub polecen Obstugi, a takze
do polecen pracownikéw ochrony zaangazowanej przez Organizatora Strefy lub
Organizatora Festiwalu, w tym zwigzanych z odmowg wstepu na teren Strefy lub
usunieciem Uczestnika z terenu Strefy. Odmowa zastosowania sie do polecen Obstugi
lub pracownikéw ochrony moze wynikaé wytgcznie z uwagi na ich sprzecznosé¢ z

powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa.
15. Na terenie Strefy zabrania sie:

a. wprowadzac¢ zwierzat, z wyjatkiem psow asystujgcych w rozumieniu obowigzujgcych

przepiséw prawa.

b. spozywania przez Uczestnikéw alkoholu nabytego poza terenem Festiwalu;

c. palenia wyrobéw tytoniowych, w tym nowatorskich wyrobéw tytoniowych i palenia
papieroséw elektronicznych;

d. niszczenia sprzetu i mienia, w tym konstrukgji, a takze wykonywania czynnosci
grozacych ich zniszczeniem lub uszkodzeniem;

e. wspinania sie oraz wchodzenie na elementy konstrukcji strefy;

f. korzystania z terenu Strefy niezgodnie z jej przeznaczeniem;

g. podejmowania dziatan majacych na celu przerwanie lub jakiekolwiek zaktécenie



mozliwosci skorzystania z atrakcji oferowanych na terenie Strefy z wyjatkiem
Organizatora, ktéry moze wytgczy¢ korzystanie z danej atrakcji z przyczyn technicznych,
bezpieczehstwa, sanitarnych lub organizacyjnych. Nie stanowi to niewykonania
zobowigzania przez Organizatora, chyba ze obowigzek zapewnienia dostepnosci Atrakcji

wynika z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

h. uzywania obrazliwego, wulgarnego stownictwa, gtoszenia i wywieszania haset o

tresciach wulgarnych i rasistowskich lub nawotywania do konfliktow;
i. wywieszania transparentow;

j. rzucania przedmiotami;

k. blokowania pomieszczen lub wej$é na teren Strefy;

L. przyjmowania jakichkolwiek innych srodkéw odurzajgcych;

m. prowadzenia bez zgody Organizatora jakiejkolwiek dziatalnosci handlowej o
charakterze komercyjnym lub niekomercyjnym (np. happeningéw, zbierania podpiséw)

lub innej zarobkowej, a takze zbidrek pienieznych;

n. prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci reklamowej, marketingowej, promocyjnej

nieuzgodnionej uprzednio z Organizatorem;
0. wynoszenia lub przenoszenia elementéw Strefy.
16. Wstep na teren Strefy jest zabroniony osobom:

a. znajdujgcym sie pod widocznym wptywem alkoholu, s$rodkéw odurzajgcych,

psychotropowych lub innych podobnie dziatajgcych srodkdw;

b. bedgcych w posiadaniu w szczegélnosci: broni, materiatéw wybuchowych, wyrobéw
pirotechnicznych, materiatdw pozarowo niebezpiecznych, wtasnych napojow
alkoholowych, srodkéw odurzajgcych lub substancji psychotropowych, niebezpiecznych
przedmiotdéw, w szczegdlnosci ostrych, ciezkich, twardych, szklanych lub metalowych lub
innych przedmiotéw mogacych stwarzaé niebezpieczenstwo dla innych osob,
przebywajacych na terenie Strefy, np. parasoli, butéw, plecakéw lub odziezy
zawierajgcych twarde lub ciezkie elementy, ktdre mogag przy nagtym i niespodziewanym

zetknieciu sie z ciatem innej osoby spowodowac uszczerbek na jej zdrowiu.



c. ktérym towarzyszg jakiekolwiek zwierzeta z wyjgtkiem psa asystujgcego na zasadach

okreslonych w przepisach prawa

d. zachowujgcym sie agresywnie, prowokacyjnie lub w inny sposéb stwarzajgcym

zagrozenie dla bezpieczenstwa lub porzadku publicznego;

e. wykazujgcym symptomy zakazenia chorobg zakazng, wobec ktérych wtasciwe organy
wydaty wigzacy nakaz izolacji lub ograniczenie wstepu albo gdy odmowa wstepu jest
konieczna i proporcjonalna dla ochrony zdrowia publicznego na podstawie

obowigzujgcych przepisow.

17. Uczestnicy oraz wszystkie inne osoby, ktére znajduja sie na terenie Strefy zobowigzani
sg zachowywac sie w sposdb niezagrazajacy bezpieczenstwu innych oséb, a w
szczegoblnosci przestrzegaé postanowien niniejszego Regulaminu. Uczestnicy sg takze
zobowigzani do niezwtocznego informowania Obstugi o zauwazonych awariach,

uszkodzeniach lub zniszczeniach.

18. Organizator moze odmoéwi¢ wstepu do Strefy lub nakazaé opuszczenie jej przez
Uczestnika, jezeli narusza on postanowienia Regulaminu, stwarza zagrozenie dla
bezpieczenstwa oséb lub mienia, zaktdca porzadek lub nie stosuje sie do zgodnych z
prawem polecen Obstugi lub stuzb porzgdkowych. W miare mozliwosci Organizator
uprzednio wezwie Uczestnika do zaprzestania naruszen, chyba ze natychmiastowa

reakcja jest konieczna dla zapewnienia bezpieczenstwa.

19. Uczestnik zobowigzany jest podczas korzystania z Atrakcji do stosowania wszelkich
zasad obowigzujgcych na terenie Strefy, w szczegélnosci zasad szeroko rozumianego

bezpieczenstwa.

20. Uczestnicy lub inne osoby przebywajace na terenie Strefy sg odpowiedzialni za
wszelkie szkody na terenie Strefy powstate z przyczyn lezacych po ich stronie, w
szczegbélnosci powstate na skutek nieprzestrzegania postanowien niniejszego
Regulaminu lub na skutek ztozenia nieprawdziwych oswiadczen. Odpowiedzialnosé za
Uczestnika matoletniego ponosi jego przedstawiciel ustawowy lub inny petnoletni

opiekun lub osoba przez niego upowazniona.



21. Organizator ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzgdzone Uczestnikom wytacznie
w zakresie wynikajagcym z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa
obowigzujacego na terytorium RP. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
powstate wskutek dziatania lub zaniechania Uczestnika, innych uczestnikéw Festiwalu,
0s6b trzecich, organizatora Festiwalu ani wskutek dziatania Sity Wyzszej, o ile nie ponosi
za nie odpowiedzialnos$ci na podstawie przepiséw prawa. Organizator nie odpowiada za

utrate lub uszkodzenie rzeczy pozostawionych bez nadzoru na terenie Strefy.
§4.

[Wizerunek utrwalanie i wykorzystywanie]

1. Na terenie Strefy moga by¢ wykonywane fotografie, nagrania audiowizualne oraz
nagrania dzwiekowe dokumentujgce przebieg, organizacje, funkcjonowanie i
atmosfere Strefy oraz Festiwalu, zwane dalej tacznie ,,Materiatami”.

2. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze podczas pobytu na terenie Strefy moze
zostaé utrwalony jego wizerunek jako element catosci przedstawiajgcej przebieg
wydarzenia, publiczno$é¢ lub krajobraz Strefy, a Materiaty takie mogg byc¢
rozpowszechniane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegélnosci
art. 81 ust. 2 pkt 2 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z
2025r., poz. 24 z pdzA. zm.)

3. Jezeli Materiat ma przedstawia¢ wizerunek konkretnej osoby jako gtéwny element
przekazu reklamowego lub promocyjnego, Podmiot Uprawniony uzyska uprzednio
odpowiednie zezwolenie na rozpowszechnianie wizerunku, chyba ze obowigzek

taki nie wynika z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Materiaty moga byé wykonywane przez:

a) Organizatora Strefy;

b) ROSSMANN SUPERMARKETY DROGERYJNE POLSKA sp. z0.0.;

c) organizatora Festiwalu;



d) osoby dziatajgce na zlecenie lub z upowaznienia podmiotéw wskazanych w lit.
a-c, w szczegolnosci fotografdow, operatorow, agencje reklamowe, agencje
eventowe, producentéw materiatdw audiowizualnych oraz podmioty

zapewniajgce obstuge techniczng i medialna

—zwanych dalej tgcznie lub kazdy z osobna ,,Podmiotami Uprawnionymi”.

5. Podmioty Uprawnione mogg utrwala¢ oraz wykorzystywaé¢ Materiaty w

nastepujacych celach:

a) dokumentowania przebiegu, organizacjii funkcjonowania Strefy oraz Festiwalu;

b) sporzadzania dokumentacji wewnetrznej, raportéw, prezentacji, podsumowan

i materiatéw archiwalnych;

c) zapewnienia bezpieczenstwa osdb i mienia oraz ustalania, dochodzenia lub

obrony przed roszczeniami;

d) informowania o Strefie, Festiwalu oraz dziatalnosci Podmiotéw Uprawnionych;

e) promociji, reklamy i marketingu Strefy, Festiwalu, marki ROSSMANN oraz

dziatalnosci Podmiotéw Uprawnionych;

f) prowadzenia komunikacji korporacyjnej, public relations i relacji medialnych;

g) promocji przysztych edycji Strefy, Festiwalu lub innych wydarzen
organizowanych, wspoétorganizowanych, sponsorowanych albo wspieranych

przez Podmioty Uprawnione.

h) Wykorzystanie Materiatdw na podstawie niniejszego Regulaminu nie obejmuje
prawa do wykorzystywania wizerunku konkretnego Uczestnika jako
indywidualnego przekazu reklamowego lub rekomendacji marki, chyba ze osoba

ta udzielita odrebnego zezwolenia.

6. Materiaty moga by¢ wykorzystywane w szczegélnosci:



a) na stronach internetowych Podmiotéw Uprawnionych;

b) w profilach i kanatach Podmiotéw Uprawnionych prowadzonych w mediach

spotecznosciowych;

c) w serwisach internetowych, aplikacjach mobilnych, newsletterach i

komunikaciji elektronicznej;

d) w materiatach prasowych, informacyjnych, promocyjnych, reklamowych,

sponsoringowych i public relations;

e) w prezentacjach, raportach, materiatach szkoleniowych i komunikacji

wewnetrznej;

f) w materiatach drukowanych, w tym plakatach, folderach, katalogach,
broszurach, gazetkach, materiatach outdoorowych oraz materiatach dostepnych

w placéwkach handlowych;

g) w telewizji, kinie, radiu, serwisach streamingowych i innych kanatach

audiowizualnych;

h) w ptatnych kampaniach reklamowych prowadzonych w Internecie lub poza

Internetem
-z zachowaniem zasad okres$lonych w niniejszym paragrafie.

7. Zezwolenie, o ktdrym mowa w § 4 ust. 3 moze zosta¢ udzielone w formie
pisemnej, elektronicznej, za pomoca formularza, tabletu, aplikacji lub
innego rozwigzania pozwalajgcego utrwali¢ tres¢ ztozonego oswiadczenia i
wykazac jego udzielenie.

8. Swiadome uczestnictwo w przygotowanym stanowisku fotograficznym lub
nagraniowym moze stanowi¢ udzielenie zezwolenia na wykorzystanie
Materiatu wytacznie w zakresie i celach wyraznie wskazanych Uczestnikowi

przed jego wykonaniem.



9. Udzielenie zezwolenia na wykorzystanie indywidualnego wizerunku jest
dobrowolne.

10. W przypadku Materiatéw, ktérych gtébwnym przedmiotem jest wizerunek
osoby matoletniej, zezwolenia na rozpowszechnianie wizerunku oraz — gdy
jest to wymagane - zgody na przetwarzanie danych osobowych udziela
przedstawiciel ustawowy albo inna osoba uprawniona do reprezentowania
matoletniego. Jezeli pozwalaja na to wiek i stopien dojrzatosci
matoletniego, nalezy réwniez uwzglednié¢ jego zdanie. Materiat nie
powinien byé wykonywany ani wykorzystywany wbrew wyraznemu
sprzeciwowi matoletniego. W przypadku watpliwosci co do mozliwosci
wykorzystania  Materiatu  przedstawiajgcego osobe matoletnig,

pierwszenstwo ma ochrona dobra matoletniego.

§5.

[RODO]

. Administratorem danych osobowych uczestnikéw przetwarzanych w zwigzku z
organizacja i uczestnictwem w Strefie ROSSMANN/Festiwalu jest Organizator w
zakresie danych przetwarzanych na potrzeby organizacji oraz obstugi udziatu w
wydarzeniu.

Niezaleznie od powyzszego, Rossmann jest administratorem danych osobowych
w postaci wizerunku oraz gtosu utrwalonych na fotografiach, nagraniach
audiowizualnych i nagraniach dzwiekowych dokumentujgcych przebieg,
organizacje, funkcjonowanie i atmosfere Strefy ROSSMANN oraz Festiwalu.

. W zwigzku z realizacjg wskazanych celéw dokumentacyjnych, informacyjnych,
promocyjnych i marketingowych Rossmann samodzielnie decyduje o celach i
sposobach przetwarzania danych osobowych w postaci wizerunku i gtosu, a tym
samym wystepuje jako odrebny administrator tych danych osobowych.
Szczegotowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych przez

Rossmann, zostaty okreslone w klauzuli informacyjne;j.



§6.
[Reklamacje]

1. Reklamacje dotyczgce organizacji lub Obstugi Strefy mozna sktadaé: (a) poczta
elektroniczng na adres hello@holo.com.pl albo (b) pisemnie na adres siedziby
Organizatora wskazany w § 1 ust. 2. Wskazany sposoéb jest zalecany i nie ogranicza

uprawnien Uczestnika wynikajacych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

2. Reklamacje mogag by¢ sktadane w terminie 14 dni od dnia zakoriczenia Festiwalu, tj. do
dnia 10.08.2026 r., co nie wytacza ani nie ogranicza uprawnien Uczestnika wynikajgcych

z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce kontakt ze sktadajacym, opis
zdarzenia, zgdanie oraz - w miare mozliwosci - dowody. Podanie danych niezbednych do
rozpatrzenia reklamac;ji jest dobrowolne, lecz ich brak moze uniemozliwi¢ udzielenie

odpowiedzi.

4. Organizator udzieli odpowiedzi bez zbednej zwtoki, nie pézniej niz w terminie 14 dni od
otrzymania reklamacji, na trwatym nosniku lub w inny uzgodniony sposéb. W sprawach
wymagajgcych uzupetnienia Organizator moze zwréci¢ sie o dodatkowe informacje, bez

naruszania praw sktadajgcego reklamacje.

5. Skorzystanie z procedury reklamacji jest dobrowolne i nie i nie stanowi warunku

dochodzenia roszczen przed sgdem ani skorzystania z innych srodkéw ochrony prawne;j.
§7.
[Postanowienia korncowe]

1. Niniejszy Regulamin jest dostepny na terenie Strefy, w punkcie Obstugi oraz online

holo.com.pl/LSFRossmann, w sposéb umozliwiajgcy zapoznanie sie z nim i jego

utrwalenie przed skorzystaniem ze Strefy.


https://hologroup.eu/LSFRossmann

2. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie maja przepisy

polskiego prawa powszechnie obowigzujacego.
3. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 24 lipca 2026 roku.
4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatania Sity Wyzsze;.

5. Organizator informuje, ze kazda osoba przebywajaca na terenie Strefy powinna we
wtasnym zakresie zabezpieczy¢ swoje rzeczy przed zaginieciem oraz nie powinna ich
pozostawiaé bez nadzoru. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy

pozostawione na terenie Strefy przez Uczestnikow.

6. Organizatorowi przystuguje prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu, w
szczegoblnosci z uwagi na potrzebe zapewnienia prawidtowego korzystania ze Strefy oraz
bezpieczenstwa Uczestnikéw, a takze wymogdw wynikajacych z obowigzujgcych
przepiséw prawa. Organizator moze zmieni¢é Regulamin z waznych przyczyn, w
szczegbélnosci wskutek zmiany przepiséw prawa, wigzgcej decyzji organu
administracyjnego, wymogoéw bezpieczenstwa, zmiany programu Festiwalu lub
warunkéw technicznych. Zmiany obowigzujg od chwili ich udostepnienia w miejscach

wskazanych w ust. 1.

7. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne, bezskuteczne lub
niewykonalne, nie wptywa to na waznos$¢ i skutecznos$é pozostatych postanowien
Regulaminu. W miejsce postanowienia niewaznego lub bezskutecznego stosuje sie
odpowiedni przepis prawa, a w razie jego braku — postanowienie najbardziej zblizone do
celu gospodarczego pierwotnego postanowienia, zgodne z obowigzujgcymi przepisami

prawa.



