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Regulamin okres$la zasady akcji ,WYZWANIA W STREFIE CZULOSCI", zwanej
dalej zamiennie ,Akcjg” lub ,Wyzwaniami”.

Organizatorem “"Wyzwan” jest Rossmann Supermarkety Drogeryjne Polska sp. z
0.0. z siedzibg w todzi, 91-222 t6dz ul. Sw. Teresy od Dziecigtka Jezus 109,
wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS, dla ktérej akta prowadzi Sad Rejonowy
dla Lodzi Srédmiescia w todzi, XX Wydziat Gospodarczy KRS, pod numerem KRS
48967, kapitat zaktadowy 26.442.891,61 zt, NIP 727 001 91 83, nr BDO 000003093,
ktora oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcyw rozumieniu art. 4 pkt
6 ustawy o} przeciwdziataniu nadmiernym opo6znieniom
w transakcjach handlowych z dn. 8 marca 2013 r., zwana dalej zamiennie
»sRossmann” lub ,Organizatorem.” Z Organizatorem mozna sie kontaktowac¢ pod
nr telefonu tel.. +48 42 61 39 100 lub za posrednictwem formularza

udostepnionego na stronie www.rossmann.pl/kontakt.

Akcja skierowana jest do uczestnikdw Klubu Rossmann, ktérzy spetnili
wymagania opisane w niniejszym regulaminie. Osoby te zwane sg dalej zamiennie
Juczestnikami”. Regulamin Klubu Rossmann jest dostepny na stronie

internetowej www.rossmann.pl/regulaminy. Warunkiem koniecznym do udziatu w

Akcji jest takze posiadanie aplikacji mobilnej Rossmann PL (dalej zamiennie:
»Aplikacjg”) w wersji minimum na system operacyjny Android — 8.0 lub system
operacyjny i0S — 15.0 i bycie jej zalogowanym uczestnikiem. Zasady korzystania
z aplikacji mobilnej Rossmann PL sg dostepne na stronie internetowej

www.rossmann.pl/regulaminy. Uczestnicy, ktérzy majg ograniczong zdolnos¢ do

czynnosci prawnych mogg wzig¢ udziat w Akcji w zakresie dopuszczalnym przez
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. Niektére ,Wyzwania w Strefie
Czutosci” bedg dostepne tylko dla os6b majacych petng zdolnos¢ do czynnosci

prawnych, co bedzie wynikato ze szczegétow Wyzwania.
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4. Czas trwania Akcji jest nieokreslony. Pierwsze Wyzwania rozpoczng sie w dniu
14.05.2026. Wyzwanie trwa miesigc kalendarzowy, chyba Zze Organizator
postanowi inaczej i wskaze na powyzsze w szczego6tach Wyzwania. Od czasu do
czasu Organizator moze oferowa¢ Uczestnikom Klubu Rossmann mozliwos¢
wziecia udziatu w kolejnych Wyzwaniach. Organizator moze réwniez zrezygnowac
z kolejnych Wyzwan w dowolnym czasie. Nastgpi to, jesli Organizator poinformuje
o zakonczeniu Akcji w Aplikacji.

5. Akceptacja regulaminu jest dobrowolna, przy czym jest warunkiem koniecznym
wziecia udziatu w Akcji. Akceptujgc regulamin, Uczestnik potwierdza ponadto, ze
zapoznat sie z jego trescig. Dokonujgc akceptacji, o ktérej mowa powyzej,
Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania okreslonych w niniejszym
regulaminie zasad, jak réwniez potwierdza, iz spetnia wszystkie warunki, ktore
uprawniajg go do udziatu w Akcji.

6. Wyzwania sg dostepne dla Uczestnikéw w module Strefa Czutosci w Aplikacji. Po
kliknieciu przycisku ,Dotgczam do wyzwania” Uczestnik bedzie mogt zapoznac
sie ze szczegdétami Wyzwania.

7. Jesli Organizator nie postanowi inaczej w szczegotach Wyzwania, sktada sie ono
z kilku zadan, ktore Uczestnik musi wykonywac codziennie przez minimum 3 dni
z rzedu (,Seria”). W szczegétach danego Wyzwania Organizator okresli dlugos¢
trwania Serii oraz jakie czynnosci nalezy podja¢, aby zrealizowac¢ dane zadanie.

8. Po wykonaniu kazdego zadania Uczestnik zostanie o tym poinformowany poprzez
przejscie do ekranu z informacjg ,Zadanie zostato zaliczone”. Dodatkowo
Uczestnik bedzie mogt sledzi¢ postep wykonanych zadanna pasku postepu, ktory
bedzie widoczny w szczegdétach Wyzwania.

9. Po ukonczeniu Serii, Wyzwanie zostaje zaliczone, o czym Uczestnik zostanie
poinformowany przez Organizatora.

10.Jesli Organizator nie postanowi inaczej w szczego6tach Wyzwania, aby otrzymacé
nagrode Uczestnik musi wykona¢ przynajmniej jedno zdanie codziennie przez
minimum 3 dni z rzedu, Uczestnik moze wykona¢ wiecej zadan jednego dnia lub
tez wykonac jedno zadanie wielokrotnie jednak nie wptynie to na zapisany postep
Wyzwania. Uczestnik moze wykonywa¢ zadania przez wiekszg ilos¢ dni niz

okreslona w szczego6tach Wyzwania, jednak nagrode moze otrzymac tylko raz.



11.Jezeli Uczestnik opusci jeden dzien wykonywania zadan, rozpoczyna Serie od
nowa. Uczestnik moze rozpoczyna¢ wykonywanie zadan wielokrotnie w ciggu
trwania danego Wyzwania, o ile do jego konca pozostato co najmniej tyle dni, ile
okresla Seria. Jezeli do korica Wyzwania pozostato mniej dni, Uczestnik nie bedzie
mogt wzig¢ w nim udziatu.

12.Pula nagrod w Wyzwaniu jest ograniczona. Jezeli pula nagrdéd zostanie
wyczerpana, Uczestnik moze wzigé udziat w Wyzwaniu, jednak nie otrzyma
Nagrody. llos¢ nagrdéd pozostatych w puli Uczestnik moze sprawdzi¢ w
szczegdtach Wyzwania. Organizator zastrzega, ze ilos¢ ta moze ulec zmianie.
Aktualizacja bedzie nastepowac nie rzadziej niz co 30 minut.

13.Po wykonaniu Serii Uczestnik otrzyma nagrode. Kazdorazowo nagroda jest
wskazana w szczegdétach Wyzwania. Uczestnik moze zdoby¢ na przyktad:
elektroniczng karte podarunkowg Rossmann lub kod jednorazowy uprawniajgcy
do otrzymania produktu promocyjnego lub kupon uprawniajgcy do obnizenia ceny
produktu, lub kupon na upominek do odebrania tylko w drogeriach stacjonarnych.
Rodzaj nagrody, sposob i termin jej odebrania zostang wskazane w szczegoétach
Wyzwania i w szczegotach otrzymanego kuponu. W szczegoétach Wyzwania
Organizator wskaze rowniez wartoS¢ elektronicznej karty podarunkowej lub
produktu, ktory Uczestnik moze otrzymac¢ na podstawie kodu, lub rodzaj
upominku. Regulamin Kart Podarunkowych Rossmann oraz regulamin Kodow
jednorazowych ~w  Klubie Rossmann jest dostepny na  stronie

https://www.rossmann.pl/pomoc/regulaminy.

14.0rganizator poinformuje Uczestnika o nagrodzie przyznanej mu za ukonczenie
Wyzwania w formie elektronicznej, tj. za pomocg grafiki umieszczonej w Aplikacji
w module ,Strefa Czutosci” lub wiadomosci push. W zaleznosci od rodzaju
nagrody Organizator poinformuje Uczestnika, ze Elektroniczna Karta
Podarunkowa zostata wystana na adres e-mail podany przez Uczestnika podczas
rejestracji w Klubie Rossmann, albo zamiesci w Aplikacji kod jednorazowy lub
kupon w profilu Uczestnika w Aplikacji, albo zamiesci w Aplikacji informacje o
przyznanym upominku dostepnym do odebrania tylko w drogeriach
stacjonarnych. Powyzsze nastgpi w terminie 24h od ukonczenia Wyzwania.

15.Jesli nic innego nie wynika ze szczegdtéw poszczegolnych Wyzwan, Uczestnik

moze ukonczy¢ dane Wyzwanie tylko jeden raz.
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16.Jesli nic innego nie wynika ze szczegdétéw danego Wyzwania, rozpoczyna sie ono
w chwili opublikowania w Aplikacji informaciji o starcie Wyzwania i trwa przez czas
wskazany w szczegdétach Wyzwania, nie dtuzej niz do wyczerpania zapasu kodow,
elektronicznych kart podarunkowych, upominkéw lub produktéw promocyjnych,
ktére Uczestnik moze otrzymac.

17.0rganizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzetelnosé i prawdziwos¢ danych
Uczestnikdw, w tym za brak mozliwosci przekazania elektronicznej karty
podarunkowej albo kodu jednorazowego z przyczyn lezacych po stronie
Uczestnika, w szczegdlnosci, jesli ten nie podat prawdziwego adresu lub podane
dane sag nieprawdziwe, niepetne lub nieaktualne. Organizator nie udostepnia
informacji o stanie zapaséw oraz nie ponosi odpowiedzialnosci za wyczerpanie
zapasow upominkdéw w poszczegolnych drogeriach stacjonarnych.

18. Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy Uczestnik spetnia wszystkie
warunki okreslone w niniejszym regulaminie. W tym celu Organizator moze zadac¢
od Uczestnika ztozenia odpowiednich oswiadczen, w tym w formie pisemnej,
podania okreslonych danych Ilub przediozenia stosownych dokumentow,
potwierdzajgcych spetnienie warunkéow uczestnictwa w Akcji. Niespetnienie
warunkéw wynikajgcych z niniejszego regulaminu lub bezpodstawna odmowa
uczynienia zados¢ zadaniu Organizatora, moze spowodowaé wykluczenie
Uczestnika z Akcji z jednoczesnym wygasnieciem prawa do elektronicznej karty
podarunkowej albo kodu jednorazowego, albo upominku.

19.Uczestnik moze zrezygnowaé¢ z Akcji w kazdym czasie. Jezeli Uczestnik
zrezygnuje z Klubu Rossmann to automatycznie utraci mozliwos¢ korzystania
z Akcji i przywilejéw z niej wynikajgcych.

20. Akcja nie jest loterig pieniezng, loterig fantowg, loterig promocyjng ani zadng inng
grg losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19

listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§2

1. Przystepujac do Akcji Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze Administratorem
jego danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
4



fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE-
dalej: ,RODOQ", jest Rossmann, z ktorym Uczestnik moze sie skontaktowac:
e listownie: Rossmann SDP Sp. z 0.0., ul. Swietej Teresy od Dziecigtka Jezus
109, 91-222 £ 6dz,
e Kkorzystajgc z formularza zgtoszeniowego na stronie

www.rossmann.pl/kontakt,

e kontaktujac sie z Inspektorem Ochrony Danych: RODO@rossmann.com.pl.
. Uczestnicy majg prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich poprawiania,
zgdania ich usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych,
wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania danych osobowych w zakresie
okreslonym w RODO. Jezeli Uczestnik stwierdzi, ze dane sg przetwarzane
niezgodnie z wymogami prawnymi, moze wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

. W zakresie, w jakim dane sg przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora, Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych, z przyczyn zwigzanych z jego szczegdling
sytuacja.

. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikdéw w celu przeprowadzenia
Akcji zgodnie z niniejszym Regulaminem, weryfikacji uprawnienia Uczestnikow
do wziecia udziatu w Akcji, poinformowania Uczestnika o nagrodzie przyznanej
mu za ukonczenie Wyzwania, przekazania nagréd oraz prowadzenia z
Uczestnikiem komunikacji dotyczgcej Akcji lub poszczegdlnych Wyzwan. W
przypadku pojawienia sie roszczen, dane mogg by¢ réwniez przetwarzane w celu
obrony przed nimi lub ich dochodzenia.

. Podanie danych osobowych jest konieczne do wziecia udziatu w Akgciji.
Niepodanie danych bedzie skutkowac brakiem mozliwosci udziatu w Akcji.

. Podstawag prawng przetwarzania danych osobowych Uczestnikow jest art. 6 ust.
1 lit. f) RODO, tj. prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
organizacji i przeprowadzeniu Akcji zgodnie z niniejszym Regulaminem,
weryfikacji uprawnienia Uczestnikow do wziecia udziatu w Akcji,

poinformowaniu Uczestnika o przyznanej nagrodzie, przekazaniu nagréd,
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prowadzeniu z Uczestnikiem komunikacji dotyczacej Akcji lub poszczegdlnych

wyzwan oraz na obronie lub dochodzeniu ewentualnych roszczen.

. Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom s$wiadczacym ustugi na

rzecz i zlecenie Rossman, w tym dostawcom ustug teleinformatycznych Apple

Distribution International Ltd. i Google Ireland Limited. Dane mogg by¢

udostepniane réwniez podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow

prawa, wykonujgcym zadania publiczne.

. Organizator zwraca uwage, ze w odniesieniu do Wyzwan zwigzanych z

wykorzystaniem technologii voice recognition:

a. W przypadku urzadzen z systemem iOS, po wyrazeniu przez Uczestnika zgody
systemowej na dostep do mikrofonu oraz funkcji rozpoznawania mowy, dane
dZzwiekowe mogg byC¢ przetwarzane =z wykorzystaniem rozwigzan
technologicznych dostarczanych przez Apple Inc. lub Apple Distribution
International Ltd.

Apple przetwarza dane osobowe jako odrebny administrator danych, zgodnie

z wtasng politykg prywatnosci dostepng pod adresem Zasady ochrony

prywatnosci Apple - Apple.

b. W przypadku Uczestnikow korzystajgcych z urzgdzen z systemem Android, po
wyrazeniu przez Uczestnika zgody systemowej na dostep do mikrofonu, dane
dzwiekowe mogg byé przetwarzane z wykorzystaniem mechanizmoéow
systemowych Android. W tym zakresie dane mogg by¢ przekazywane do
Google Ireland Limited jako dostawcy systemu operacyjnego Android.
Google przetwarza dane osobowe jako odrebny administrator danych, zgodnie

z wlasng politykg prywatnosci dostepng pod adresem Polityka prywatnosci —

Prywatnos$c¢ i warunki — Google.

9. Administrator nie planuje przekazywac¢ danych osobowych Uczestnikow
odbiorcom spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, czyli do panstw
trzecich. Jednoczesnie Organizator podkresla, ze dostawcy systemow
operacyjnych Uczestnikéw (i0S, Android), tj. Apple i Google wspbétpracujg z
podmiotami na catym Swiecie, co oznacza, ze dane osobowe mogg byc¢
przekazywane do Standw Zjednoczonych i innych panstw spoza Europejskiego

Obszaru Gospodarczego (dalej: ,EOG").
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10. W oparciu o dane osobowe, Rossmann nie bedzie podejmowat
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania
w rozumieniu RODO.

11.

Dane osobowe, ktore przetwarzamy w ramach realizacji prawnie uzasadnionego
interesu, bedziemy przetwarza¢ do czasu zakonczenia Wyzwan w ramach Akcji
lub do czasu wniesienia przez Uczestnika sprzeciwu wobec takiego
przetwarzania, z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja.

12.  Okres przechowywania danych osobowych moze zosta¢ kazdorazowo
przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych
osobowych bedzie niezbedne dla dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony
przed takimi roszczeniami przez Administratora. W przypadku skorzystania przez
Uczestnika w ramach Akcji z funkcjonalnosci udostepnionych przez Rossmann,
zastosowanie znajdujg regulaminy i klauzule informacyjne przypisane do
poszczegdlnych proceséw, ktorych tresé¢ jest dostepna na stronie

www.rossmann.pl/regulaminy.

§3

. Wszelkie reklamacje dotyczace poszczegoélnych Wyzwan przyjmowane beda
przez Organizatora w terminie do 14 dni od dnia podanego jako dzien zakonczenia
poszczegodlnych Wyzwan i rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od daty
otrzymania zgtoszenia. Organizator nie wytgcza ani nie ogranicza uprawnien
Uczestnikom, jesli wynikajg one z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.
Uczestnik moze w szczegdlnosci dochodzi¢ roszczen zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

. Warunki Akcji zostaty okreslone w niniejszym regulaminie, ktory jest dostepny do

pobrania na stronie www.rossmann.pl/regulaminy. Szczegdty Wyzwan sa

dostepne w Aplikacji w module ,Strefa Czutosci”.
. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie znajdujg zastosowanie
postanowienia regulaminéw wskazanych w niniejszym dokumencie oraz

postanowienia dotyczgce szczego6tow poszczegdlnych Wyzwan. Szczegoty
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Wyzwania majg pierwszenstwo nad postanowieniami niniejszego regulaminu w
przypadku rozbieznosci z postanowieniami regulaminu.

4. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w czasie trwania Akcji
w celu zapewnienia bezpiecznego funkcjonowania Akcji, zapobiegania
naduzyciom, usuniecia niejasnosci, uproszczenia, wprowadzenia dodatkowych
opcji, z powodu istotnych potrzeb dotyczacych Organizatora, z tym jednak
zastrzezeniem, ze uprawnienia nabyte przez Uczestnikédw przed dokonaniem
zmiany beda w peini respektowane. Wszelkie zmiany regulaminu beda

obowigzywaty od dnia nastepujgcego po dniu poinformowania o zmianie.

t6dz, 13.05.2026.



